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CONDICOES
DE UTILIZAGAO E PRIVACIDADE

ACTUALIZADO A PARTIR DE 08/2023

Obrigado por visitar o nosso Website e pelo interesse na nossa empresa. A protegdo dos seus dados pessoais € muito
importante para nés.

Gostariamos de informar sobre como iremos tratar os seus dados pessoais apds a sua visita ao nosso website. Cumprimos
as disposicoes legais aplicaveis em matéria de protecédo de dados, em particular o Regulamento Geral de Protecao de Dados
da Unido Europeia (a seguir designado por RGPD) e a Lei Organica 3/2018 de 5 de dezembro sobre a Prote¢do de Dados
Pessoais e a Garantia dos Direitos Digitais.

1. Quem é o responsavel pelo tratamento dos dados e quem posso contactar?
Responsavel para efeitos do RGPD Balluff,

S.L. (Sociedad Unipersonal) Carretera de

Sant Cugat a Rubi, Km 1, nimero 40-50 -

Edificio Forum SCV 5° 42 08190 Sant

Cugat del Vallés, Barcelona. Espanha

Tel.: 935441313

Fax. 935441312

Info.es@balluffes

www.balluff.es

Para informagbes mais pormenorizadas sobre a protegdo de dados, consulte o aviso legal (Aviso legal).

Se tiver alguma duvida, sugestédo ou reclamagéo, contacte o responsavel pela prote¢do de dados: Pode fazé-lo por correio
eletronico: info.es@balluff.es

Pode também contactar-nos enviando uma carta para o nosso enderego postal ao cuidado do responsavel pela protegao de
dados.

2. Tratamento de dados pessoais quando visita o nosso Website

Os dados pessoais sdo dados que o identificam direta ou indiretamente. Por exemplo: nome, endereco, endereco eletrénico,
dados da conta ou data de nascimento.

Para uma utilizagdo meramente informativa do Website, ou seja, se ndo se registar ou ndo nos fornecer informacgdes,
recolhemos dados de utilizagéo registados pelo servigo de analise da Web Google Analytics que utilizamos. A base legal € o
Art. 6 Seccéo 1 Clausula 1 letra f) do RGPD. Pode encontrar mais informagdes sobre este assunto, especialmente em relagéo
aos seus direitos, no ponto 5.

Para além da utilizagédo do nosso Website para fins meramente informativos, oferecemos-lhe varios servigos que pode utilizar
se estiver interessado e para os quais fornece voluntariamente os seus dados pessoais.

Para mais informagdes, consultar os pontos seguintes.

3. Base juridica

Na medida em que obtemos o consentimento das pessoas em causa para o tratamento de dados pessoais, o Art. 6, Secgao 1,
alinea a) do Regulamento Geral sobre a Protegao de Dados (RGPD) serve de base juridica. Para tratar dados pessoais €
necessario a execugao de um contrato, para o qual a pessoa em causa € o parceiro contratual, o Art. 6 Secgao 1 letra b) do
RGDP serve como base legal. Assim como para as operagdes de tratamento que sdo necessarias para a implementagéo de
medidas pré-contratuais. Na medida em que o processamento de dados pessoais seja necessario para o cumprimento de uma
obrigacgéo legal, a qual a nossa empresa esta sujeita, o Art. 6 Seccéo 1 letra c) RGDP serve como base legal.

Nos casos em que os interesses vitais da pessoa em causa ou de outra pessoa singular tornam necessario o tratamento de
dados pessoais, o Art. 6, Secgao 1, alinea d) do RGPD serve de base juridica. Se o processamento for necessario para
salvaguardar o interesse legitimo da nossa empresa ou de terceiros e os interesses, direitos e liberdades fundamentais da
pessoa em causa ndo se sobrepuserem ao interesse acima mencionado em primeiro lugar, entao o Art. 6 Seccgéo 1 letra f) do
RGPD serve como base legal para o processamento.

Para mais informagdes, consultar as especificagdes individuais no nosso Website.

4. Utilizagao de cookies

Este Website utiliza os chamados cookies. Os cookies facilitam a navegacao do utilizador na Internet. Um cookie é um
pequeno ficheiro que o seu browser guarda no seu computador quando visita um website. Em principio, os cookies s&o
armazenados para oferecer aos utilizadores fun¢des adicionais no nosso Website.

Quando visita o nosso Website, fazemos uma distingéo entre cookies que séo tecnicamente necessarios e cookies que pode
selecionar. Pode determinar a utilizagdo de cookies que nado sao tecnicamente necessarios fazendo a respetiva selegao,
também através das definicdes que previamente selecionou no browser que utiliza. Qualquer utilizagdo de cookies que ndo
seja tecnicamente necessaria representa um processamento de dados, que s6 é permitido com o seu consentimento expresso
e ativo, de acordo com o Art. 6 Secgéo 1 letra a) do RGPD. Isto aplica-se, em particular, a utilizagdo de cookies de
publicidade, de segmentagédo ou de partilha. Além disso, sé iremos transmitir os seus dados pessoais processados por
cookies a terceiros se tiver dado o seu consentimento expresso de acordo com o Art. 6 Seccéo 1 letra a) do RGPD. Pode dar-
nos o seu consentimento total ou também fazer uma selegdo. Pode retirar o seu consentimento em qualquer altura, com
efeitos para o futuro.
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Utilizamos os seguintes tipos de cookies, cujo ambito e principio de funcionamento sdo explicados de seguida. Existem dois
tipos de cookies: os que sdo eliminados assim que o browser é fechado e os que sdo armazenados durante mais tempo do que
a sesséo individual:
— Cookies de sesséo (ver 4.1)
— Cookies persistentes (ver 4.2)
4.1 Cookies de sessao
No nosso Website utilizamos os chamados cookies de sesséo (também designados cookies temporarios ou
transitérios). Estes cookies de sessdo sdo armazenados apenas durante o tempo em que o utilizador utiliza o nosso
Website. Os cookies de sessao que utilizamos servem apenas para o identificar enquanto estiver ligado ao nosso
Website. Os cookies de sessao séo eliminados no final de cada sess&o. Os cookies de sessdo nao sdo armazenados
para além deste periodo.
4.2 Cookies persistentes
Os cookies persistentes ajudam o nosso Website a memorizar os seus dados e definicdes quando regressa ao Website
mais tarde. Por este motivo, utilizamos estes cookies para podermos identifica-lo em visitas posteriores, caso tenha uma
conta connosco. Caso contrario, tera de iniciar sessdo sempre que visitar o nosso Website.
Os cookies persistentes sdo automaticamente eliminados apds um periodo especifico que pode variar consoante o
cookie. Pode apagar os cookies nas definicdes de seguranca do seu browser em qualquer altura.
Pode configurar as definigdes do seu browser de acordo com os seus desejos e, por exemplo, recusar a permissao
de cookies, quer sejam apenas cookies de terceiros ou todos os cookies. Clique na fungao AJUDA do seu browser se
pretender obter mais informagdes sobre este assunto.
Note-se que podera ndo conseguir utilizar todas as fungbes dos Websites se bloquear ou apagar os cookies.
Os Flash cookies utilizados n&o séo recolhidos pelo seu navegador, mas pelo seu plug-in Flash. Também utilizamos
objetos de armazenamento HTML5 que s&o colocados no seu dispositivo final. Estes objetos armazenam os dados
necessarios independentemente do navegador utilizado pelo utilizador e ndo tém uma data de expiragcdo automatica.
Se ndo quiser permitir o processamento de flash cookies, deve instalar o add-on correspondente, por exemplo,
BetterPrivacy para Mozilla Firefox ou Adobe Flash Killer Cookie para Google Chrome. Pode impedir a utilizagédo de
objetos de armazenamento HTML5 configurando o seu browser para o modo de privacidade. Recomendamos também
que apague manualmente os seus cookies e o histérico do seu browser com regularidade.
Pode encontrar mais informagdes sobre os cookies que utilizamos, em particular sobre os respetivos periodos de
armazenamento, abaixo e aqui.

5. Utilizar o Google Analytics

Para conceber o nosso Website de acordo com as necessidades dos utilizadores, criamos perfis de utilizagéo utilizando o
Google Analytics. O Google Analytics utiliza cookies de segmentagéo, que podem ser armazenados no seu dispositivo e lidos
por nos. Isto permite-nos reconhecer os visitantes que regressam e conta-los como tal, bem como saber com que frequéncia
os nossos Websites foram consultados por diferentes utilizadores. O processamento de dados é efetuado de acordo com o Art.
6 Seccao 1 letra a) do RGPD (consentimento). A informacéo gerada pelo cookie sobre a sua utilizagcdo deste Website é
geralmente transferida para um servidor da Google nos EUA e ai armazenada. No entanto, como ativamos a anonimizagéo do
IP no nosso Website, o seu enderecgo IP é previamente cortado pela Google nos Estados-Membros da Unido Europeia. S6 em
casos excecionais € que o seu enderego IP completo é transmitido para um servidor da Google nos EUA e ai cortado (pode
encontrar mais informagdes sobre a finalidade e o objetivo da recolha de dados em
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de). Além disso, celebramos um contrato com a Google LLC (EUA) para o
processamento de encomendas, de acordo com o Art. 28 do RGPD. A Google sé utilizara as informagdes estritamente
necessarias para o fim especifico, de forma de analisar a utilizagdo dos nossos Website compilando relatérios sobre as
atividades do Website. O utilizador pode revogar o seu consentimento em qualquer altura. Para o fazer, utilize uma das
seguintes opgdes:

— O utilizador notificar-nos de que pretende revogar o seu consentimento.

— Pode impedir o armazenamento de cookies ajustando as definicbes do seu software de navegagao em
conformidade; no entanto, tenha em atencéo que, com estas definicdes, podera ndo conseguir utilizar plenamente
todas as fungdes deste Website.

— Além disso, também pode impedir que os dados gerados pelos cookies relacionados com a sua utilizagao dos
nossos Websites (incluindo o seu endereco IP) sejam registados e processados pela Google, descarregando e
instalando o plug-in do navegador disponivel na seguinte ligag&o:
(https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hi=de)."

6. Outras caracteristicas e ofertas do nosso Website

Para além da utilizagdo do nosso Website para fins meramente informativos, também oferecemos varios servigos que pode
utilizar se estiver interessado. Para tal, tem geralmente de nos fornecer dados pessoais que utilizamos para prestar o servigo
em causa e aos quais se aplicam os principios do tratamento de dados.

Por vezes, recorremos a prestadores de servigos externos qualificados para o funcionamento do nosso Website e processos
associados, bem como para a otimizagéo e protegdo. Cumprimos os requisitos do art. 28 do RGPD e do novo § 62 da BDSG.
Os dados pessoais s6 sdo divulgados na medida do necessario para a disponibilizagao e utilizacdo do Website, para a
prossecucao de interesses legitimos, para o cumprimento de obrigacdes legais ou na medida em que o utilizador tenha dado o
seu consentimento. Celebramos um contrato de tratamento de acordo com as instrugées com os subcontratantes, o que
garante que os seus dados pessoais sao tratados para uma finalidade especifica e ndo séo divulgados sem autorizagao.
Note-se que, para determinadas fungdes do nosso Website, os seus dados pessoais podem ser transmitidos para paises fora
da Uniao Europeia e do Espago Econémico Europeu, que nao tém um nivel comparavel de prote¢do de dados, pelo que ndo

é garantido um nivel de protegéo adequado.

A Comisséo Europeia certifica a protegéo de dados comparavel a do EEE para alguns paises terceiros através das chamadas
decisbes de adequacgédo (uma lista destes paises, bem como uma copia das decisdes de adequacgédo, pode ser consultada aqui:
http://ec.europa.euljustice/data-protection/international-transfers/adequacy/index_en.html). No entanto, noutros paises terceiros
onde os dados pessoais podem ser transmitidos, pode n&o existir um nivel sistematicamente elevado de protegdo de dados
devido a falta de disposi¢des legais. Se for este o caso, asseguramos que a protegéo de dados ¢é suficientemente garantida.
Isto é possivel através de regulamentos vinculativos da empresa, condi¢des
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Contratos-tipo da Comissao Europeia relativos a protecdo de dados pessoais, certificados ou cédigos de conduta
reconhecidos. Para mais informagdes sobre este assunto, contacte o nosso responsavel pela protegéo de dados. Tenha em
atengao que, especialmente no caso de transmissao para os Estados Unidos, existe o risco de os seus dados serem tratados
pelas autoridades americanas para fins de controlo e monitorizagéo e de néo ter direito a qualquer recurso legal.
O nosso Website também utiliza funcionalidades de outros prestadores de servigos. Para as utilizar, o utilizador sera
redirecionado para o Website do prestador de servigos e sera informado antes do redireccionamento. Pode consultar as
respetivas declaragdes de privacidade nos Websites dos fornecedores de servigos.
Uma vez que as ofertas destes prestadores de servigos sao feitas em seu préprio nome e para os seus proprios fins, a Balluff
nao pode influenciar estas ofertas nem assumir a responsabilidade pelas respetivas ofertas.
6.1 Formularios e pedidos de informagéo por correio eletrénico
Em conformidade com as disposi¢des da Lei Organica de Prote¢do de Dados Pessoais e Garantia dos Direitos
Digitais 3/2018 (LOPDGDD), fornecemos-lhe as seguintes informagbes sobre o tratamento dos seus dados pessoais.
No nosso Website, tem a possibilidade de apresentar pedidos de informagao através de formularios ou por correio
eletrénico. Todos os dados pessoais e outros dados transmitidos para esses pedidos de informagao sédo apenas
utilizados por nds para o processamento do seu pedido de informagéo e séo tratados com a maxima confidencialidade.
Quando nos contactar através do nosso formulario de contacto ou por correio eletrénico - a utilizagao do formulario de
contacto é facultativa - os dados pessoais que introduziu no formulario e pormenores como a data e a hora de envio do
pedido sao registados e processados em cada transmisséo. Este tratamento é efetuado com o objetivo de processar a
sua mensagem. A base legal para este processamento é o Art. 6 Secgdo 1 letra. f) RGPD (equilibrio de interesses)
ligado ao Art. 19 LOPDGDD (processamento de dados de contacto de empresarios individuais e profissionais). Isto
decorre do interesse econdmico, moral e técnico na disponibilizagado e utilizagdo de um meio de informagéo
contemporaneo, bem como para responder ao seu pedido. Os destinatarios dos dados sdo exclusivamente os nossos
colaboradores.
Neste contexto, salientamos expressamente que o nosso formulario de contacto é enviado e recebido por nés de
forma encriptada (TLS, SSL). No entanto, trata-se apenas da chamada encriptagéo de transporte. A autenticidade,
integridade ou confidencialidade de uma mensagem transmitida ndo pode ser garantida. Por conseguinte, pedimos-lhe
que nao nos envie dados pessoais sensiveis através do formulario de contacto.
Todos os dados recolhidos e transmitidos para efeitos de estabelecimento de contacto serdo eliminados assim que o
seu armazenamento deixar de ser necessario, ou restringiremos o tratamento se existir uma obrigacéo legal de os
conservar. No ambito do pedido de contacto através do nosso Website, existe também a possibilidade de dar o seu
consentimento para fins de marketing, de acordo com a clausula 6.4, através do procedimento de doble opt-in, que &
processado através do prestador de servigos externo HubSpot. A base legal é o Art. 6, Secgéo 1, alinea a) do RGPD.
Pode retirar o seu consentimento para o envio da newsletter/email em qualquer altura e cancelar a newsletter/email.
Para tal, basta clicar na hiperligagcdo presente em cada e-mail e boletim informativo ou enviar uma mensagem de
correio eletronico para info.es@balluff.es. O mesmo enderego de correio eletronico também esta disponivel para
processar os seus pedidos ao abrigo dos artigos 15° a 22° do RGPD relacionados com o tratamento dos seus dados
pessoais.
6.2 Formulario de inscricdo em exposicées
No nosso Website, oferecemos a possibilidade de solicitar bilhetes gratuitos para exposi¢des selecionadas. No caso
de nos contactar através do nosso formulario de bilhetes para exposigdes, os dados que partilhou (o seu endereco de
correio eletrénico, o seu nome, o seu numero de telefone, a sua empresa, o seu departamento e o seu enderego) sdo
armazenados por nos para que possamos enviar-lhe os bilhetes desejados.
Os dados séo processados pelo prestador de servigos externo, Cui Bono, Advertising & Direct Marketing, no ambito do
processamento de encomendas.
O tratamento dos seus dados pessoais a este respeito € efetuado com base no seu consentimento, Art. 6 (a) RGPD.
Tem o direito de revogar o seu consentimento em qualquer altura. A legalidade do tratamento dos seus dados pessoais
até a sua revogacao nao é afetada por este facto. Encontrara mais pormenores no ponto 9.
Os seus dados pessoais ndo sao armazenados mais tempo do que o necessario para atingir os objetivos acima
mencionados, a menos que os periodos de retengéo legal o impegam.
6.3 Utilizagao da nossa loja online
Quando utiliza a nossa loja online, processamos os seus dados como parte do processo de encomenda. Para o
processamento de contratos, os dados obrigatérios exigidos sdo marcados separadamente, todas as outras
informagdes sao voluntarias.
Recorremos a outros prestadores de servigos para processar o seu pagamento. Os seus dados bancarios séo
transferidos para o banco ou instituicao de crédito responsavel, bem como para o prestador de servigos de
pagamento autorizado. A base legal é o Art. 6 Secgado 1 Clausula 1 letra b) do RGPD, ou seja, o processamento é
necessario para a execugao do contrato. A base juridica para os dados fornecidos numa base voluntaria é o artigo
6. alinea a), do RGPD.
Para mais informagdes sobre a declaracéo de privacidade do nosso fornecedor de pagamentos, consultar a seguinte
hiperligagao: ; jcies-and-di i i -DOli
O utilizador pode criar voluntariamente uma conta de cliente através da qual podemos guardar os seus dados para
futuras compras. Quando cria uma conta, os dados especificados pelo utilizador séo guardados até nova ordem.
Pode sempre apagar os dados que ndo somos legalmente obrigados a guardar na area de cliente.
A base legal para o armazenamento dos seus dados pessoais neste contexto é o Art. 6 a) do RGPD.
Devido ao direito comercial e aos regulamentos fiscais, somos obrigados a guardar os seus dados de endereco,
pagamento e encomenda durante um periodo de dez anos.
6.4 O processo de encomenda € encriptado utilizando a tecnologia SSL para impedir o acesso n&o autorizado de
terceiros aos dados pessoais do utilizador, nomeadamente aos dados bancarios.
Apds a compra, realizamos um inquérito anénimo. Este pode ser preenchido numa base voluntaria. Nenhum dado
pessoal é armazenado ou transmitido. Este inquérito inclui um indice de satisfagdo e uma secc¢ao de comentarios. O
objetivo é continuar a desenvolver a loja online e melhorar a satisfagéo do cliente.
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Newsletter e marketing por correio eletrénico

Em conformidade com as disposi¢des da Lei 34/2001 relativa aos servigos da sociedade da informagéo (LSSI),
fornecemos-lhe as seguintes informagbes sobre a politica de comunicagbes comerciais implementada neste Website.
As suas informagdes de contacto sdo processadas para efeitos de envio da newsletter e de mensagens de correio
eletrénico. Desta forma, pode obter informagdes sobre novos produtos interessantes e também receber conteudos
adaptados a si. No ambito do registo para a nossa newsletter e comunicagao por correio eletrénico, consente o
processamento dos seus dados pessoais em conformidade com o Art. 21 Paragrafo 2 LSSI. A base legal é o Art. 6
Seccao 1 letra a) RGPD. Para o registo, utilizamos o chamado procedimento double opt-in. Isto significa que, apos o
registo, enviaremos uma mensagem de correio eletrénico para o endereco de correio eletrénico indicado, na qual
pedimos que confirme que pretende receber a newsletter e as mensagens de correio eletrénico. O objetivo deste
procedimento & verificar o seu registo e, se necessario, permitir a resolugao de uma eventual utilizagéo indevida dos
seus dados pessoais. De acordo com o n.° 1 do artigo 22.° da LSSI, pode retirar o seu consentimento para o envio da
newsletter/e-mail em qualquer altura e cancelar a newsletter/e-mail. Para tal, pode clicar na ligacdo em todas as
mensagens de correio eletrénico e boletins informativos ou enviar uma mensagem de correio eletronico para
info.es@balluff.es.

Para o envio da newsletter/email, utilizamos um prestador de servigos externo, a HubSpot, uma empresa norte-
americana com uma filial na Irlanda: HubSpot, 2nd Floor 30 North Wall Quay, Dublin 1, Irlanda, que foi obrigada por
nds a cumprir as leis de protegao de dados e que garante que os seus dados séo utilizados apenas para o envio da
newsletter e dos e-mails da Balluff. Este fornecedor tem acesso aos seus dados de contacto na qualidade de
subcontratante para realizar comunicagbes de marketing, pelo que sdo cumpridos todos os requisitos do RGPD. Os
nossos boletins informativos por e-mail podem conter links que o levam a sites especiais da Balluff. Isto permite-nos
medir a eficacia das iniciativas de marketing. Desde que tenha subscrito a nossa newsletter/e-mails, com a HubSpot
podemos associar as suas visitas ao nosso Website aos seus dados pessoais com base no seu consentimento e,
assim, informa-lo sobre topicos baseados nas suas preferéncias individuais e especificas. A nossa newsletter e os
nossos e-mails também podem conter ligagdes para Websites de terceiros. Recomendamos que consulte as respetivas
politicas de privacidade.

S6 armazenaremos os seus dados enquanto estiver inscrito na nossa newsletter e no nosso marketing por correio
eletrénico. Depois de anular a sua subscri¢édo, bloquearemos os dados fornecidos neste contexto para que deixe de
receber as nossas newsletters e mensagens de correio eletrénico no futuro.

Analise e estatisticas da newsletter

Para fins de analise e estatistica, os e-mails enviados com a HubSpot (newsletter e e-mail marketing) contém o chamado
"pixel de rastreio”, que se liga aos servidores da HubSpot quando o e-mail é aberto. Desta forma, é possivel determinar
se uma newsletter/e-mail foi aberta.

Utilizando os chamados "Tracking Links" da HubSpot, também podemos determinar se e quais os links nestes e-mails
sdo clicados. Este fornecedor tem acesso as suas informagdes de contacto enquanto subcontratante, a fim de realizar
comunicagdes de marketing, com as quais sdo cumpridos todos os requisitos do RGPD.

Estas informagdes ndo sao transmitidas a terceiros.

Utilizamos estas fungdes no nosso interesse para otimizar o conteudo e as caracteristicas técnicas das nossas
ofertas e newsletters/e-mails. A base legal para o processamento das suas informagdes de contacto é o seu
consentimento, de acordo com a clausula 6.4, Art. 21 Paragrafo 2 LSSI. Pode revogar o seu consentimento em
qualquer altura, com efeitos para o futuro. Pode fazé-lo clicando na hiperligacdo em todas as mensagens de correio
eletrénico e boletins informativos, ou enviando uma mensagem de correio eletronico para info.es@balluff.es.
Utilizagao do chat

Se desejar receber informacdes diretas ou ajuda sobre os nossos produtos, servigcos ou outras informagdes sobre a
Balluff, tem a possibilidade de nos contactar direta e rapidamente através da fungdo de chat do nosso site (em
determinados horarios). Se um utilizador utilizar esta opgéo, os dados introduzidos na mascara de entrada séo-nos
transmitidos.

A data e a hora do registo sdo armazenadas quando a mensagem € enviada. Nao s&o recolhidos dados de localizagao
ou de seguimento.

O tratamento dos dados introduzidos na mascara de entrada serve apenas para responder a(s) pergunta(s) e para
otimizar o servigo oferecido. Para participar no chat em direto, precisamos do seu nome e enderego de correio
eletrénico. A base juridica para este tratamento de dados € o artigo 6. 1 letra f) do RGPD. O nosso "interesse", de
acordo com o Art. 6, par. 1 letra f) € a comunicagéo com os respetivos utilizadores através do chat online. Se partilhar
outros dados pessoais connosco durante o chat em direto, esta informagéo é fornecida voluntariamente, Art. 6, n.° 1,
alinea a) do RGPD.

Outros dados pessoais tratados durante o processo de envio sdo utilizados para evitar a utilizagéo indevida do
formulario de contacto e para garantir a seguranga dos nossos sistemas de Tl. O interesse legitimo necessario reside
no tratamento dos dados de acordo com o Art. 6, par. 1 f) do RGPD.

Os dados pessoais sdo transmitidos a: o funcionario responsavel pelo tratamento do seu pedido de informagéo.

No ambito da disponibilizacdo do Website, os dados séo tratados pelos nossos contratantes, por exemplo, o anfitrido
do Website.

Apagaremos os dados gerados no @&mbito deste processo assim que a sua conservagao deixar de ser necessaria e
que nenhum periodo de retencao legal impeca a sua eliminagao.

Acordo sobre a nomeacgao na exposigao

No nosso Website, oferecemos-lhe a possibilidade de solicitar marcagdes para a exposi¢cao em linha. Para o efeito,
utilizamos o servigo "LivingApps Premium Invitation" da LivingLogic AG.

Quando nos contacta através do formulario correspondente, os dados pessoais que nos forneceu (enderego eletrénico,
nome, empresa e numero de telefone) sdo armazenados por nés para podermos responder ao seu pedido de evento. A
data e a hora do pedido sdo igualmente armazenadas quando o pedido é enviado. Para o tratamento de dados
pessoais, 0 seu consentimento € obtido antes do pedido de evento e é feita referéncia a presente declaragao de
privacidade.

Apagaremos os dados gerados no dmbito deste processo assim que a sua conservagao deixar de ser necessaria e
que nenhum periodo de retencao legal impeca a sua eliminagao.

A base legal para o processamento dos seus dados pessoais é o Art. 6 Par. 1 letra a) e desde que os requisitos do
Art. 6 letra b) do RGPD sejam cumpridos.
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Utilizagao de icones de redes sociais

Colocamos icones de redes sociais no nosso Website. As seguintes plataformas de redes sociais podem ser acedidas

com um simples clique no rato: Facebook, YouTube, Twitter, Xing e Linkedin. Ao visitar o nosso Website, em

principio, nao sao transmitidos quaisquer dados pessoais aos fornecedores. Pode reconhecer os fornecedores de
plataformas pelo seu logétipo. Damos-lhe a possibilidade de aceder diretamente ao seu Website através do icone na
mensagens da Balluff. Se tiver sesséo iniciada no respetivo fornecedor no momento da ativagéo do icone, a rede pode
atribuir a sua visita ao nosso Website. Se ndo quiser que isso acontega, termine a sessao antes de clicar no icone.

N&o temos qualquer influéncia sobre os dados recolhidos e os procedimentos de tratamento de dados nestas redes

sociais, nem temos conhecimento do &mbito completo da recolha de dados, das finalidades do tratamento e dos

periodos de conservagao. Também nado dispomos de qualquer informagéo sobre a eliminagédo de dados.

Ao clicar no icone, oferecemos-lhe a oportunidade de receber informagdes da Balluff na plataforma . A base juridica

para a sua utilizagao € o artigo 6.°, seccgao 1, clausula 1 (f) do RGPD.

Desenho CAD / Modelos 3D

No nosso Website oferecemos-lhe a possibilidade de descarregar desenhos CAD e modelos 3D dos nossos produtos.

Para tal, utilizamos o servigo do fornecedor externo CADENAS GmbH, para cuja pagina sera redirecionado. Sera

informado deste facto antes do redireccionamento. Os dados pessoais que nos facultar nesta ocasido sédo processados

pela CADENAS GmbH. Pode encontrar informagdes sobre o tratamento efetuado pela CADENAS GmbH na sua
declaragéo de privacidade. Para garantir a protegcéo e a seguranga dos dados, estabelecemos disposigdes num
contrato.

Configuragéo Balluff

No nosso Website, implementamos os servigos da Opticon Sensoren GmbH, Siemensstr. 18, 63303 Dreieich, para a

visualizagéo configuravel de produtos.

Ao utilizar as definigdes, o seu enderego IP € transmitido a Opticon Sensoren GmbH por razdes técnicas necessarias,

de acordo com o § 6, paragrafo | f DSGVO. Nao ha utilizagdo dos dados pelo prestador de servigos, nem avaliagéo ou

combinagao de dados pessoais. Nao ha armazenamento de dados. Celebramos um contrato de processamento de
encomendas com a empresa. Mais informagdes sobre a protegdo de dados na Opticon Sensoren GmbH podem ser
encontradas em: https://opticon.com/privacy-policy/.

Portal do emprego

O nosso Website informa-o de todas as ofertas de emprego na Balluff. Também pode candidatar-se diretamente a

estas vagas no nosso Website. Utilizamos o portal do fornecedor externo Haufe Service Center GmbH (Umantis), para

0 qual é automaticamente redirecionado.

As informagdes sobre a protegdo de dados no contexto da sua candidatura s&o reguladas separadamente e estao

acessiveis através da pagina do nosso portal de emprego.

Integracéao de videos do YouTube

1) Incorporamos videos do YouTube na nossa oferta Web, que sdo armazenados em www.voutube.com e podem
ser reproduzidos diretamente a partir do nosso Website. O YouTube ¢é gerido pela Google Ireland Ltd., Google
Building Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irlanda.

2) Quando acede ao video incorporado, é estabelecida uma ligagdo com os servidores do fornecedor YouTube nos EUA e
determinadas informagdes s&o enviadas para o fornecedor, mesmo que néo tenha sesséo iniciada. Nao somos
informados sobre a natureza e o &mbito dos dados recolhidos pelo YouTube e ndo temos qualquer influéncia sobre a
sua utilizagao.

Este servigo pode transferir os dados recolhidos para outro pais. Tenha em atengdo que este servigo pode transferir
dados para fora da Unido Europeia e do Espago Econdmico Europeu e para um pais que ndo oferega um nivel
adequado de protegado de dados. Se os dados forem transferidos para os EUA, existe o risco de os seus dados serem
processados pelas autoridades norte-americanas para fins de monitorizagéo e rastreio e de o utilizador néo ter qualquer
recurso legal.

Os dados sao recolhidos independentemente de o YouTube disponibilizar uma conta de utilizador, através da qual
o utilizador tem sessao iniciada, ou de n&o existir uma conta de utilizador. Se tiver sesséo iniciada no Google, os
dados séo atribuidos diretamente a sua conta. Se nao pretender que os dados sejam atribuidos ao seu perfil do
YouTube, tem de terminar a sess&o antes de ativar o botdo. O YouTube guarda os seus dados sob a forma de
perfis de utilizagéo e utiliza-os para fins de publicidade, estudos de mercado e/ou para a concegéo do seu Website
com base nas necessidades. Esta analise é realizada em particular (mesmo para utilizadores que ndo tenham
iniciado sessé&o) para fornecer publicidade adequada e para informar outros utilizadores da rede social sobre as
suas atividades no nosso Website. O utilizador tem o direito de se opor a criagdo destes perfis de utilizador,
apresentando a sua objeg&o ao YouTube.

3) Pode encontrar mais informagdes sobre a finalidade e o dmbito da recolha e tratamento de dados pelo YouTube
na sua declaragéo de privacidade. Ai encontrara também mais informagées sobre os seus direitos e opgbes de
configuragéo para proteger a sua privacidade: www.google.de/intl/de/policies/privacy.

Integragcdo com o Google Maps

1) Utilizamos o servigo "Google Mas" oferecido pelo fornecedor terceiro Google Ireland Ltd., Google Building Gordon
House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irlanda. Isto significa que apresentamos mapas interativos diretamente no
Website e facilitamos a utilizagdo conveniente da fungdo de mapas. Os dados tratados podem incluir,
nomeadamente, enderegos IP e dados de localizagédo, que ndo séo recolhidos sem o seu consentimento (através
de definicbes adequadas do dispositivo). Para permitir a apresentagéo de determinadas fontes no nosso Website, é
estabelecida uma ligagao ao servidor da Google nos EUA quando acede ao nosso Website. Se aceder ao Google
Maps, a Google armazena um cookie no seu dispositivo final através do seu navegador de Internet. Para
apresentar a nossa localizagéo e compilar enderegos, sdo processadas as suas definicdes e dados de utilizador.
Nao podemos excluir que a Google utilize servidores nos EUA. Pode encontrar mais informagdes sobre a utilizagéo de
dados pela Google, bem como sobre as definicdes e opgdes de exclusdo no Website da Google na seguinte
hiperligacéo: hitps://policies.google.com/privacy?hl=de
Pode desativar o carregamento dos plug-ins do Google Maps ou o seu armazenamento e utilizagdo de cookies
pelo Google nas definicbes do seu navegador ou utilizando os plug-ins do navegador; no entanto, tenha em
atengdo que, ao fazé-lo, podera ndo conseguir utilizar todas as fun¢des do nosso Website.

2) Quando o utilizador visita o Website, a Google é informada de que o utilizador acedeu a subpagina correspondente
do nosso Website. Isto acontece independentemente de a Google disponibilizar uma conta de utilizador, através da
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qual o utilizador tem sesséo iniciada, ou de nao existir uma conta de utilizador. Se tiver sessao iniciada no Google,
os seus dados s&o atribuidos diretamente a sua conta. Se nédo pretender que os dados sejam atribuidos ao seu
perfil Google, tem de fechar a janela sess&o antes de ativar o botdo. A Google guarda os seus dados sob a forma
de perfis de utilizagao e utiliza-os para fins de publicidade, estudos de mercado e/ou para conceber o seu Website
de acordo com as suas necessidades. Este tipo de analise é efetuado em particular (mesmo para os utilizadores
que nao tém sesséo iniciada) para fornecer publicidade adequada e para informar outros utilizadores da rede social
sobre as suas atividades no nosso Website. O utilizador tem o direito de se opor a criagdo destes perfis de
utilizador, apresentando a sua objegéo a Google.

3) Para mais informagdes sobre a finalidade e o &mbito da recolha e tratamento de dados pelo fornecedor da
extensao, consulte a declaragao de privacidade do fornecedor. Ai encontrara também mais informagdes sobre os
seus direitos a este respeito e as opgdes de configuragéo para proteger a sua privacidade:
www.google.de/intl/de/policies/privacy.

Funcgéo de retorno de chamada

No nosso Website, tem a possibilidade de receber uma chamada de volta de um membro da nossa equipa de vendas.

Este servigo esta disponivel durante o horario normal de funcionamento.

Com esta fungéo, tem a possibilidade de nos contactar rapida e diretamente. Para o efeito, utilizamos um servigo

fornecido pela Callpage.

Para poder utilizar esta fungdo, pedimos-lhe que indique o seu numero de telefone. A base legal para este

processamento de dados é o Art. 6, Secgdo 1, letra a) do RGPD. Ao introduzir o seu nimero de telefone, esta a consentir

a chamada de retorno Unica. Se partilhar outros dados pessoais connosco através da fungdo de retorno de chamada,

esta informagao também é fornecida voluntariamente.

Apagaremos os dados gerados no ambito deste processo assim que a sua conservagao deixar de ser necessaria e

que nenhum periodo de retengdo legal impega a sua eliminagao.

Plataforma para eventos virtuais em linha

Oferecemos-lhe a possibilidade de participar em eventos virtuais em linha. Para o efeito, utilizamos o servigo e a

plataforma 6Connex. Os seguintes dados pessoais sao recolhidos, processados e armazenados para efeitos de registo

e participagao nestes eventos:

— Titulo, nome proprio, apelido, empresa, pais, codigo postal, enderego eletrénico

— Opcionalmente, podem ser fornecidos os seguintes dados: caracteristicas, temas de interesse, como teve
conhecimento do evento, fotografia de perfil, etc.

Os participantes nestes eventos podem utilizar uma fungdo de chat. Tém também a opg¢ado de comunicar com o

parceiro de conversagao por videoconferéncia. Esta fungao também esta disponivel para os participantes

comunicarem entre si.

Os seus dados so6 existem em centros de dados alemées ou europeus. Os dados sdo armazenados durante um ano.

Para o processamento e utilizagao de dados pessoais para fins de marketing e vendas, bem como para a utilizagéo do

seu enderego de correio eletronico no chat, o seu consentimento € obtido durante o registo e é feita referéncia a esta

declaragéo de privacidade. A base juridica € o artigo 6. 1 letra a) do RGPD. O utilizador pode revogar este
consentimento em qualquer altura.

No ambito dos eventos em direto, os participantes tém a possibilidade de utilizar uma fungéo de

videochat/videoconferéncia do fornecedor Simplex. Esta ferramenta ndo esta integrada na plataforma 6Connex e néo

ha intercambio de dados entre os sistemas. Ndo é necessario registar-se para utilizar a ferramenta. Basta escolher
um nome ou pseudonimo.

O evento também oferece uma sala de chat para perguntas e respostas. A ferramenta utilizada para o efeito

fornecida pelo nosso prestador de servigos Slido. Por favor, tenha em atencgao as definigdes de cookies do Slido aqui.

Nesta sala de chat, também pode iniciar sessdo com o seu nome ou um pseudonimo.

Apenas as conversas moderadas pela Balluff sdo guardadas e podem ser exportadas.

Para o processamento e utilizagdo de dados pessoais para fins de marketing e vendas, bem como para a utilizagéo do

seu enderego de correio eletronico na sala de conversagao/video, o seu consentimento € obtido durante o registo e

feita referéncia a esta declaragéo de privacidade. A base juridica é o artigo 6. 1 letra a) do RGPD. O utilizador pode

revogar este consentimento em qualquer altura.

WiredMinds

O nosso Website utiliza a tecnologia de pixéis de rastreio da WiredMinds GmbH para analisar o comportamento dos

visitantes. O endereco IP de um visitante & processado aqui. O processamento é efetuado apenas com o objetivo de

recolher informagdes relevantes para a empresa, como o nome da empresa. Os enderecos |IP de pessoas singulares
sdo excluidos do processamento posterior (método de whitelisting). O endereco IP ndo é armazenado pela LeadlLab
em circunstancia alguma. No tratamento de dados, o nosso interesse particular reside na protecéo dos direitos de
protecdo de dados das pessoas singulares. O nosso interesse baseia-se no art. 6, par. 1 letra (f) do RGPD. Os dados
recolhidos por nés ndo podem, em momento algum, ser associados a uma pessoa identificavel.

Utilizamos estas informacgdes para criar perfis de utilizagdo anénimos com base no comportamento dos visitantes do

nosso Website. Os dados adquiridos nédo sao utilizados para identificar pessoalmente o visitante do nosso Website.

Opcéo de exclus&o do rastreio do Website: hitps://www.balluff.com/local/de/documents/wiredminds-tracking/

Note-se que isto é feito através da instalagcdo de um cookie no qual sdo armazenadas informagdes que impedem a

recolha dos seus dados de utilizagdo pseudénimos. Se apagar os cookies do seu browser ou utilizar um browser

diferente na proxima visita, tera de clicar novamente na ligagéo.

HubSpot

O nosso Website utiliza o HubSpot, software da HubSpot Inc., uma empresa dos Estados Unidos com uma filial na

Irlanda: HubSpot, 2nd Floor 30 North Wall Quay, Dublin 1, Irlanda ("HubSpot"). Os dados sao tratados para efeitos de

marketing em linha. Uma vez que o tratamento de dados é efetuado por um fornecedor localizado nos Estados

Unidos, o tratamento é protegido por contratos internacionais em conformidade com os requisitos europeus.

As funcionalidades do software de marketing em linha HubSpot que utilizamos:

— Gestao de conteudos (Website e blogue)

— Enviar o boletim informativo

— Comunicagéo por correio eletrénico e correio eletrénico automatizado (por exemplo, para fornecer
descarregamentos ou informagdes personalizadas)

— Publicar nas redes socias
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— Relatorios (por exemplo, fontes de trafego, acesso, etc.)

— Gestao de contactos (por exemplo, segmentagéo de utilizadores)

— Paginas de destino

— Formularios de contacto (por exemplo, para contacto, pedidos de informagéo, webinars)

A base legal para a utilizagdo dos servigos relacionados com formularios e para a resposta aos seus pedidos de
informacgéo é o nosso interesse legitimo, na acegéo do Art. 6 Seccao 1(1) letra f) do RGPD, para otimizar as nossas
medidas de marketing e para melhorar a qualidade do servigo no nosso website. A base legal para o processamento
dos seus dados de contacto para fins de comunicagdo de marketing € o seu consentimento, de acordo com o Art. 21
Paragrafo 2 LSSI. Além disso, foi celebrado um contrato com a HubSpot para o processamento de encomendas, de
acordo com o Art. 28 do RGPD.

Quando visita o nosso Website, a HubSpot coloca cookies de utilizagéo Unica. Estes sdo armazenados no seu
computador e permitem-nos analisar a sua utilizagdo do nosso Website.

Pode optar por aceitar ou rejeitar cookies. Se ndo quiser ser incluido nas estatisticas de utilizacdo da HubSpot, pode
recusar ou impedir essa incluséo através das defini¢cbes relevantes do navegador. Pode encontrar mais informagdes
sobre os cookies que usamos na clausula 4.

A politica de privacidade da HubSpot, com mais informagdes sobre o seu principio de funcionamento, esta disponivel

online em: hitp:/legal.hubspot.com/de/privacy-policy,

Utilizagao de ferramentas de retargeting

Utilizamos a chamada tecnologia de redireccionamento no nosso Website. Utilizamos o retargeting para classificar os visitantes
do Website em grupos de utilizadores. A base legal para o processamento é o Art. 6 Secgao 1 Clausula 1 letra a) do RGPD.

71

7.2

Redireccionamento para o Facebook

Para nos permitir utilizar noticias e anuncios relevantes do Facebook e para medir o nosso sucesso de marketing,

instalamos o pixel do Facebook nos nossos sitios e, consequentemente, a ferramenta de retargeting / RE marketing da

rede social Facebook, 1601 South California Avenue, Palo Alto, CA 94304, EUA. Quando visita o nosso Website e

aceita cookies de marketing, é estabelecida uma ligagao direta entre o seu browser e o servidor do Facebook através

do codigo do pixel do Facebook. O Facebook recebe a informagao de que o utilizador visitou o nosso Website com o

seu endereco IP. Isto significa que o Facebook pode atribuir a visita aos nossos sitios a sua conta de utilizador. Nao

recebemos qualquer informagao sobre o conteddo dos dados transferidos, bem como sobre a sua utilizagdo pelo

Facebook. E ndo podemos atribuir estes dados a si enquanto pessoa. Pode encontrar mais informagdes sobre as

opgdes para proteger a sua privacidade no Facebook nas declaracdes de privacidade do Facebook online em

www.facebook.com/about/privacy/. Pode gerir o contetido e as informagdes que partilhou utilizando o Facebook através
da ferramenta "Registo de atividades" ou transferi-los do Facebook através da ferramenta "Transferir os seus dados".

Se pretender desativar o redireccionamento do Facebook para o seu browser, utilize a fungédo de desativagéo nas

definigdes de cookies.

Converséo Google AdWords

1) Utilizamos o Google Adwords para chamar a atenc¢ao do utilizador para as nossas ofertas atrativas através de
anuncios (os chamados Google Adwords) em Websites externos. Podemos determinar o sucesso das medidas de
publicidade individuais em relagcdo aos dados das campanhas publicitarias. Ao fazé-lo, o nosso objetivo € mostrar-
Ihe anuncios que sejam do seu interesse, tornando assim o nosso Website mais interessante para si, e conseguir
um calculo justo dos custos de publicidade.

2) Este meio de publicidade é fornecido pela Google através do chamado "Ad Server". Para este efeito, utilizamos
cookies do servidor de anuncios através dos quais determinados parametros podem ser medidos para a medi¢ao
do desempenho, como a insergdo de anuncios ou os cliques do utilizador. Se o utilizador aceder ao nosso Website
a partir de um anuncio do Google, o Google Adwords armazena um cookie no seu PC. Estes cookies perdem
geralmente a sua validade ao fim de 30 dias e n&o se destinam a identifica-lo pessoalmente. Para este cookie, o
ID unico do cookie, o nimero de impressdes de anuncios por localizagéo (frequéncia), a ultima impresséao
(relevante para conversdes pos-visualizagao), bem como a informagao de autoexcluséo (indicando que o utilizador
ja ndo deseja ser contactado) sdo geralmente guardados como valores de analise.

3) Estes cookies permitem a Google reconhecer o navegador de Internet do utilizador. Se um utilizador visitar
determinadas paginas do Web site de um cliente do AdWords e o cookie armazenado no computador do utilizador
ainda n&o tiver expirado, a Google e o cliente podem reconhecer que o utilizador clicou no anuncio e foi
redirecionado para essa pagina. E atribuido um cookie diferente a cada cliente do AdWords. Os cookies ndo
podem ser rastreados nos Web sites dos clientes do AdWords. N&do recolhnemos nem processamos quaisquer
dados pessoais no ambito das medidas de publicidade definidas. A Google apenas nos fornece analises
estatisticas. Com base nestas analises, podemos saber quais das medidas de publicidade utilizadas sdo
particularmente eficazes. Nao recebemos quaisquer dados adicionais da utilizagdo de meios de publicidade. Além
disso, ndo podemos identificar os utilizadores que utilizam estas informagoes.

4) Devido as ferramentas de marketing utilizadas, o seu browser estabelece automaticamente uma ligagao direta ao
servidor da Google. Nao temos qualquer influéncia sobre o ambito e o tratamento posterior dos dados recolhidos
pela Google através da utilizagdo desta ferramenta, razéo pela qual o informamos de acordo com o nivel de
informagao conhecido: com a integracdo do AdWords Conversion, a Google recebe informagdes sobre a
subpagina que abriu no nosso Website ou se clicou num dos nossos anuncios. Se estiver registado num servigo
Google, a Google pode atribuir a visita a sua conta. Mesmo que n&o esteja registado no Google ou ndo tenha
iniciado sesséo, existe a possibilidade de o fornecedor descobrir e guardar o seu enderego IP.

A utilizacao requer o seu consentimento prévio. O utilizador pode revogar este consentimento em qualquer altura.
Também pode impedir a participagédo neste processo de rastreio de muitas formas diferentes: a) com uma definigéo
correspondente no software do seu navegador, bloquear os cookies de terceiros significa, em particular, que ndo
recebe quaisquer anuncios de terceiros; b) desativando os cookies para o rastreio de conversoes, deflnmdo o seu
navegador para que os cookies do dom|n|o 'www.googleadservices.com",

sendo esta configuragdo eliminada quando apagar os seus cookies; c) desatlvando os anuncios baseados em
interesses de fornecedores que fazem parte da campanha autorreguladora "About Ads", através da ligagédo
http://www.aboutads.info/choices, sendo esta configuragdo eliminada quando apagar os seus cookies; d)
descativando-os permanentemente nos seus navegadores Firefox, Internet Explorer ou Google Chrome, através da
ligagéo http://www.google.com/settings/ads/plugin.

Note-se que, neste caso, podera ndo ser possivel utilizar todas as caracteristicas desta oferta.
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A base legal para o processamento dos seus dados € o Art. 6 Secgéo 1 letra a) do RGPD. Pode encontrar mais
informagdes sobre a protegdo de dados com a Google aqui: ; i ici i
https://services.google.com/sitestats/de.html. Também pode visitar o Website da Network Advertising Initiative (NAI)
em ; isi

7.3 Retargeting do LinkedIn
Para podermos reproduzir noticias e anincios relevantes para si no Linkedin - e para medirmos o nosso sucesso de
marketing, instalamos o pixel do Linkedin nas nossas paginas - e, assim, o redireccionamento / RE marketing da rede
social Linkedin Corporation, 2029 Stierlin Court, Mountain View, CA 94043, EUA. Quando visita o nosso Website e
aceita cookies de marketing, é estabelecida uma ligagao direta entre o seu browser e o servidor do LinkedIn através
do codigo do pixel do LinkedIn. Desta forma, o LinkedIn recebe a informagéo de que o utilizador visitou o nosso sitio
com o seu enderego IP. Isto permite ao LinkedIn atribuir a visita as nossas paginas a sua conta de utilizador. Nao
temos conhecimento do conteudo dos dados transmitidos e da sua utilizagéo pelo LinkedIn. E ndo o podemos atribuir
como pessoa a estes dados. Para mais informagdes sobre formas de proteger a sua privacidade no LinkedIn, consulte
a politica de privacidade do LinkedIn em https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy. Se pretender desativar o
redireccionamento através do LinkedIn para o seu browser, utilize a fungao de exclusdo nas definigdes de cookies.

7.4 Periodos de conservagéo
Os seus dados pessoais serdo conservados durante o tempo destinado exclusivamente a sua recolha ou durante o
tempo exigido por lei. Os dados sdo armazenados apenas durante o periodo exigido pelas leis, regras e regulamentos
da Uniao Europeia ou de qualquer estado-membro da Unido Europeia, aos quais estamos sujeitos. Encontrara mais
informacgdes nas fungdes individuais do nosso Website.

8. Matomo

No nosso Website, utilizamos a ferramenta de software de codigo aberto Matomo para analisar o comportamento de
navegacao dos nossos utilizadores.

O Matomo cria perfis de utilizagdo com base em pseuddnimos. Para o efeito, os cookies permanentes sdo armazenados no
seu dispositivo e lidos por nds. Desta forma, podemos reconhecer e contar os visitantes que regressam. Também utilizamos os
maédulos de mapa de calor e de registo de sessdes. O servigo de mapa de calor da Matomo mostra-nos as areas do nosso
Website onde o rato € movido ou clicado com mais frequéncia. O servigo de gravagéo de sessdes regista as sessdes
individuais dos utilizadores. Podemos reproduzir as sessdes gravadas e, assim, analisar a utilizagdo do nosso Website.

Os dados introduzidos nos formularios néo sao registados e néo séo visiveis em nenhum momento. O seu enderego IP é
anonimizado imediatamente ap6s o processamento e antes de ser armazenado.

O processamento de dados baseia-se no seu consentimento, de acordo com o § 25 para. 1 TTDSG, Art. 6 para. 1 lit. a
DSGVO, se tiver dado o seu consentimento através do nosso banner. Pode revogar o seu consentimento em qualquer altura.
Para mais informagdes sobre os termos de utilizagéo e as regras de protecdo de dados do Matomo, visite:
https://matomao.org/privacy/

9. Segurancga dos dados

Implementamos medidas de segurancga técnicas e organizacionais adequadas para proteger os seus dados contra manipulagdo
acidental ou intencional, perda parcial ou total, destruicdo e acesso nédo autorizado por terceiros (por exemplo, encriptagdo TSL
para o nosso Website), tendo em conta a tecnologia atual, os custos de implementagéo e a natureza, &mbito, contexto e
finalidade do tratamento, bem como os riscos existentes de uma violagdo de dados (incluindo a sua probabilidade e impacto)
para as pessoas em causa. As nossas medidas de seguranga s&o continuamente melhoradas de acordo com os
desenvolvimentos tecnoldgicos.

Teremos todo o gosto em fornecer-lhe mais informacgdes, mediante pedido. Contacte o nosso responsavel pela protegao de
dados.

10. Oposigao ao tratamento dos seus dados ou revogagao do consentimento

Se tiver dado o seu consentimento para o tratamento dos seus dados, pode revoga-lo em qualquer altura para ter efeito no
futuro. Pode enviar o seu aviso de revogacao para info.es@balluff.es. Tenha em atengéo que podemos ser legalmente
obrigados a continuar a armazenar os dados apesar da recegéo da objegédo ou do cancelamento.

Pode, naturalmente, opor-se ao tratamento dos seus dados pessoais para fins publicitarios em qualquer altura. Os dados de
contacto podem ser consultados no ponto 1 abaixo.

1. Os seus direitos
Se os seus dados pessoais forem tratados, € um titular de dados na acegdo do RGPD e tem os seguintes direitos em relagéo
ao organismo responsavel:

— Direito de acesso
Direito de retificagdo ou excluséo

— Direito a limitagao do tratamento

— Direito de oposi¢éo ao tratamento

— Direito a portabilidade dos dados
O utilizador tem o direito de apresentar, em qualquer altura, uma queixa a autoridade de controlo da protecdo de dados sobre
o tratamento dos seus dados pessoais por nés.

12. Alteragoes a politica de protegcao de dados

Devido ao desenvolvimento dindmico da oferta da Internet e a possiveis alteragdes legislativas, pode ser necessario adaptar a
nossa declaragao de privacidade de tempos a tempos. Por conseguinte, deve ter sempre em conta a verséo atual da nossa
declaragao de privacidade.
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