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OGOLNE WARUNKI DOSTAW

Stan na 08/2023

I Postanowienia Ogoine, Dodatkowe Porozumienia Ustne, Oferty

1. Wszystkie dostawy oraz ustugi wykonywane przez Balluff podlegajg wytacznie niniejszym Ogolnym Warunkom
Dostaw. Firma Balluff nie wyraza zgody na jakakolwiek zmiane i/lub modyfikacje warunkéw transakcji w stosunku do
niniejszych Ogolnych Warunkéw o ile taka zmiana i/lub modyfikacja nie zostanie uzgodniona na pismie. W/w zasady
obowigzujg rowniez w przypadku zrealizowanych przez Balluff bez zastrzezen dostaw do Odbiorcéw, co do ktérych
Balluff posiada wiedze odnos$nie stosowania przez nich wtasnych, odmiennych warunkéw dostawy niz te okreslone w
niniejszych Ogolnych Warunkach jak réwniez do dostaw, przy realizacji ktérych Odbiorcy, w jakikolwiek sposob oraz
na jakimkolwiek etapie realizacji dostawy zastrzegli stosowanie wtasnych ogélnych warunkéw

2. Niniejsze Ogolne Warunki majg zastosowanie wylgcznie w transakcjach z przedsiebiorcami w rozumieniu art. 43.1
Kodeksu Cywilnego oraz innych powszechnie obowigzujgcych przepiséw regulujgcych prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej

3. Przedstawiciele handlowi oraz pracownicy dziatu handlowego nie sg upowaznieni do dokonywania jakichkolwiek
ustnych zmian lub uzupetnien w warunkach dostaw w stosunku do niniejszych Ogdéinych Warunkéw.

4. O ile wyraznie nie uzgodniono inaczej, warunki dostawy okreslone przez Balluff Sp. z 0.0. w ofercie sprzedazy nie sg
wigzgce. Ztozone zamowienia nie sg wigzgce dla Balluff do momentu pisemnego potwierdzenia przez Balluff ich
przyjecia lub do momentu ich przyjecia poprzez przystgpienie do jego wykonywania lub do momentu ich przyjecia
poprzez wystawienie faktury.

5. Wszystkie umowy z Odbiorcami sg zawierane pod warunkiem zawieszajgcym, ze zostaty przyznane mogace by¢
wymagane pozwolenia na eksport lub ze nie istniejg inne przeszkody wynikajgce z przepiséw eksportowych lub
wysytkowych, ktérych Balluff jako eksporter/nadawca lub jeden z naszych dostawcéw zobowigzany jest przestrzegac.

6. llustracje, rysunki, projekty, kalkulacje oraz inne dokumenty zwigzane z produktami, projektami oraz inng
dziatalnoscig handlowg Balluff, ktére zawierajg tresci o charakterze wtasnosci przemystowej, know-how oraz inne
istotne informacje pozostajg wytagczna wtasnoscig Balluff i podlegajg ochronie w zakresie praw wtasnosci
przemystowej niezaleznie od przekazania takich materiatow Klientowi. Wyzej wymienione materiaty nie mogg by¢
powielane ani przekazywane osobom trzecim bez uprzedniej pisemnej zgody Balluff.

1. Dostawy, Data Dostawy, Przekroczenie Terminu Dostawy, Wykonanie Czesciowe

1. Jesli w umowie wyraznie nie zastrzezono inaczej, uzgodnione terminy wykonania nie sg terminami ostatecznymi
(nieprzekraczalnymi).

2. Termin dostawy/wykonania ustugi rozpoczyna swoj bieg w momencie wyjasnienia wszystkich watpliwosci oraz
uzgodnienia wszystkich warunkéw transakcji. Warunkami rozpoczecia biegu oraz dotrzymania terminu
dostawy/wykonania ustugi jest:

. terminowe dostarczenie do Balluff wszystkich dokumentéw co do dostarczenia ktorych Odbiorca jest zobowigzany

e  dostarczenie do Balluff, w odpowiednim lub wzajemnie uzgodnionym terminie, wszystkich zatwierdzen, zgéd oraz
innych decyzji, ktore Klient zobowigzany jest uzyskac i/lub dostarczy¢ Balluff,

e terminowe wykonanie w przez , Klienta wszystkich zobowigzan wynikajace z transakcji, w szczegdlnosci wykonanie
obowigzku dokonania zaptaty,

3. Jesli wyraznie nie ustalono inaczej, termin dostawy uwaza sie za zachowany w momencie wystania dostawy do
Odbiorcy z siedziby lub magazynu Balluff w uzgodnionym terminie dostawy.

4. Termin dostawy zostanie odpowiednio przedtuzony o okres uzasadniony:

e  zaistnieniem sity wyzszej, przez ktdrg rozumie sie w szczegdlnosci nieprzewidziane wydarzenia, na ktére Balluff nie
ma wptywu ani za ktore nie jest odpowiedzialny (np. akty wtadz panstwowych niezaleznie od ich waznosci, pozary,
powodzie, wichury, eksplozje oraz inne katastrofy naturalne, niepokoje spoteczne, strajki, korzystanie z prawa
lockoutu). Powyzsze odnosi sie réowniez do okresu op6znienia w dostawie oraz do sytuaciji dotkniecia dziataniem sity
wyzszej dostawcy Balluff.

e  koniecznoscig uzyskania zatwierdzen lub zgdéd osob trzecich, ktdrych uzyskanie nalezy do Odbiorcy i ktére nie zostaty
dostarczone w uzgodnionym czasie

e nie dostarczeniem przez Odbiorce specyfikacji produktu/ustugi w uzgodnionym czasie

5. Dostawy oraz ustugi mogg by¢ wykonywane partiami o ile z ich charakteru nie wynika, iz dostawa czesciowa nie
moze by¢ przez Odbiorce zaakceptowana. W przypadku dostaw czesciowych, Balluff upowazniony bedzie do
wystawienia odrebnej faktury za kazdg partie towaru/ustugi.

6. W przypadku opdznienia dostawy na zgdania Odbiorcy lub z przyczyn, za ktére Odbiorca odpowiada, Balluff, o ile
bedzie gotowy do wykonania dostawy/ustugi w terminie, upowazniony bedzie do naliczenia kosztow sktadowania w
wysokosci nie nizszej niz 0,5% wartosci faktury za kazdy rozpoczety tydzieh opéznienia. Maksymalna wysoko$c¢
obcigzenia z tego tytutu nie moze przekroczy¢ 10% wartosci faktury. Stronom transakcji przystuguje prawo do
wykazania, iz koszty skladowania byty wyzsze, nizsze lub w ogdle nie wystapity. Powyzsze nie wytgcza prawa do
odstgpienia od umowy oraz domagania sie dalej idgcych odszkodowan.

il Sita Wyzsza, Rozwigzanie Umowy, Wina Dostawcy
1. W przypadku niemoznosci wykonania przez Balluff dostawy/ustugi, z przyczyn zaistnienia sity wyzszej opisanej w pkt

11.4 niniejszych Ogolnych Warunkéw w odpowiednim terminie, kazda ze stron moze catkowicie lub czesciowo odstgpic
od zawartej umowy. Powyzsze prawo odstgpienia dotyczy rowniez nastepczej niemoznosci wykonania umowy z
przyczyn, za ktére Balluff nie odpowiada. W przypadku realizacji wyzej wymienionego prawa odstgpienia, jakakolwiek
odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza jest wytgczona. W przypadku zamiaru odstgpienia od umowy z przyczyn
okreslonych powyzej, strona odstepujgca zobowigzana jest poinformowac druga strone o zamiarze odstgpienia bez
zbednej zwtoki.
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2. Balluff zwolniony jest ze swoich zobowigzan umownych w przypadku nie dostarczenia Balluff, z przyczyn, za ktére
Balluff nie odpowiada, przez strony trzecie w odpowiednim terminie towarow i/lub produktéw i/lub ustug niezbednych
do wykonania umowy. W takim wypadku Balluff zobowigzany jest do poinformowania Odbiorcy o tym fakcie oraz do
zwrotu juz otrzymanego wynagrodzenia.

Iv. Zastrzezenie Prawa Whasnosci

1. Balluff zastrzega sobie prawo wiasnosci do wszystkich dostarczonych produktéw do momentu catkowitego
uregulowania przez Odbiorce catosci naleznosci wynikajacych z catoksztattu dotychczasowej wspdtpracy (w tym
naleznosci jeszcze nie 2 wymagalnych ). Dotyczy to takze sytuacji, gdy Odbiorca dokonat zaptaty za niektére
towary/ustugi wskazane przez Odbiorce. Obowigzek uzyskania daty pewnej na dokumencie potwierdzajacym
zawarcie umowy zawierajgcej zastrzezenie wtasnosci spoczywa na Odbiorcy, na jego koszt oraz ryzyko.

2. W przypadku naruszenia przez Odbiorce umowy, w szczegodlnosci w przypadku braku zaptaty naleznej ceny zakupu,
Balluff przystuguje uprawnienie do odstgpienia od umowy i zagdania wydania towaru na podstawie zastrzezenia
wiasnosci. Zgdanie zwrotu powinno zawieraé jednoczes$nie o$wiadczenie o odstgpieniu. W przypadku braku zaptaty
naleznej ceny zakupu, Balluff uprawniony bedzie do odstgpienia od umowy pod warunkiem wyznaczenia Odbiorcy
odpowiedniego terminu na uregulowanie zalegto$ci oraz po jego bezskutecznym uptywie oraz, bez wezwania, w
przypadku, lub jezeli wyznaczenie takiego terminu jest zbedne zgodnie z ogdlnie obowigzujgcymi przepisami
ustawowymi.

3. Wszelkie potagczenie, zainstalowanie, zmieszanie oraz dalsza przerdbka dostarczonych produktow Balluff przez
Odbiorce nastepuje w imieniu Balluff i na jego rzecz jednakze bez jakichkolwiek dalszych zobowigzan Balluff. Jesli
w/w prawo wiasnosci (wspotwiasnosci) wygasa w zwigzku z zainstalowaniem, zmieszaniem lub dalszg przerébka
dostarczonych produktéw, na Balluff przechodzi prawo wspdtwltasnosci produktow nowo powstatych w wyniku
zainstalowania, zmieszania lub przerobienia produktéw w proporcji odpowiadajacej wynikajgcej z faktury Balluff
wartosci dostarczonych produktéw Balluff do wartosci nowo powstatych produktéw w momencie zainstalowania,
zmieszania lub dalszej przerébki produktow Balluff. Koszty oraz ryzyko przechowywania nowo powstatych produktow
obcigzajg Odbiorce.

4.  Odbiorcy uprawnieni sg do dalszej odsprzedazy produktéw Balluff w sposéb wynikajgcy z charakteru ich dziatalnos¢
gospodarczej o ile prawo to nie zostanie odwotane przez Balluff. Balluff upowazniony bedzie do odwotania prawa
dalszej odsprzedazy w nastepujgcych sytuacjach: (a) zaprzestania dokonywania ptatnosci lub, (b) opdznien w
dokonywaniu ptatnosci, lub (c) powzigcia podejrzen, co do pozbywania sie przez Odbiorce majatku lub ujawnienia sie
po zawarciu umowy innych faktéw wskazujacych na powstanie ryzyka niewypetnienia przez Odbiorce swoich
zobowigzan umownych. W odniesieniu do produktow, co do ktérych Balluff posiada (wspdlny) tytut wiasnosci,
Odbiorca dokonuje niniejszym, tytutem zabezpieczenia, cesji wszelkich swoich naleznosci wynikajgcych z
odsprzedazy w/w produktdw osobom trzecim oraz z jakichkolwiek innych tytutéw w wysokos$ci odpowiadajacej
wysokosci faktury za dostarczone produkty (wchodzace w skfad rzeczy wspdlnej). Na zadanie Balluff, Odbiorca
zobowigzany jest dostarczy¢ pisemny dokument ces;ji. Niniejszym Balluff udziela odwotalnego upowaznienia do
dochodzenia wyzej wymienionych naleznosci wynikajgcych z odsprzedazy produktéw w ramach prowadzonej przez
Odbiorce dziatalnosci gospodarczej. Niniejsze upowaznienie moze zosta¢ odwotane z takich samych przyczyn jak
prawo do odsprzedazy.

5.  Ustanawianie zastawu oraz przenoszenie wtasnosci produktow Balluff tytutem zabezpieczenia jest niedozwolone.
Odbiorca zobowigzany jest niezwtocznie poinformowa¢ Balluff o kazdym przypadku lub podjetej probie uzyskania
zabezpieczenia lub zaspokojenia roszczen oséb trzecich na produktach Balluff .

6. Balluf, wedlug wtasnego uznania moze zwolni¢ posiadane zabezpieczenie w zakresie, w jakim wartosé
zabezpieczonych towaréw przekracza o 10 % warto$¢ zabezpieczonej wierzytelnosci.

V. Przejscie Ryzyka, Incoterms, Ubezpieczenie w Transporcie

1. O ile wyraznie inaczej nie ustalono, dostawy odbywaja sie na zasadach ,ex works” zgodnie z Incoterms 2000.
Poprzez miejsce dostawy rozumie sie miejsce wskazane w ofercie, w potwierdzeniu zamdwienia, w fakturze, w innym
dokumencie lub w przypadku braku takiego dokumentu rozumie sig ,ex works” Neuhausen, Niemcy.

2. O ile wyraznie inaczej nie postanowiono, ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia rzeczy przechodzi na Odbiorce
w momencie przeniesienia posiadania produktéw na osobe wykonujgca transport, najpdzniej w momencie
opuszczenia miejsca dystrybucji Balluff. Powyzsze dotyczy réowniez sytuacji, gdy za zorganizowanie transportu
odpowiedzialny jest Balluff. W przypadku opdznienia dostawy z przyczyn za ktére Odbiorca odpowiada, ryzyko
przypadkowej utraty lub uszkodzenia rzeczy przechodzi na Odbiorce w momencie powiadomienia go o gotowosci
Balluff do dostarczenia produktow.

3. Jesli miedzynarodowe, zwyczajowe postanowienia uméw dotyczace transportu oraz przejscia ryzyka pomiedzy
stronami zostaty uzyte w tgczacym strony kontrakcie, bedg one interpretowane zgodnie z Miedzynarodowymi
Zasadami Interpretacji Termindw w Transakcjach Handlowych (Incoterms 2000)

4. Balluff ubezpiecza produkty w transporcie wytgcznie na podstawie odrebnej umowy i na koszt Odbiorcy.

VI. Roszczenia z tytulu wad — Obowiazki zgtaszania wad

1. Do praw Odbiorcy z tytutu wad fizycznych i prawnych (w tym btednej dostawy i niepetnej dostawy oraz
nieprawidtowego montazu/instalacji lub wadliwej instrukcji) majg zastosowanie powszechnie obowigzujgce przepisy
prawa, chyba ze ponizej okreslono inacze;j.

2. Podstawa odpowiedzialnosci Balluff za wady jest przede wszystkim osiggniete z Odbiorcg porozumienie co do jakosci
i przewidywanego przeznaczenia towaru (w tym akcesoriéw i instrukc;ji). O ile strony uzgodnity jako$c¢ i przewidywane
przeznaczenie towaru, obiektywne wymagania dotyczace przedmiotu zakupu nie majg w tym zakresie zastosowania.

3. Karta katalogowa danego produktu i/lub instrukcja obstugi danego produktu, bedgcego przedmiotem indywidualnej
umowy, uwazana jest w szczegoélnosci za uzgodnienie jakosci w rozumieniu pkt. 2 powyze;j.

4. W przypadku braku istnienia porozumienia co do jakosci, istnienie wady ocenia sie na podstawie ogdlnie
obowigzujgcych przepiséw. Publiczne zapewnienia/o$wiadczenia sktadane przez Balluff , producenta
towaru/dostarczyciela ustugi lub osoby trzecie w jego imieniu, w szczegélnosci w reklamie lub na etykiecie towaru,
majg pierwszenstwo przed oswiadczeniami innych oséb trzecich.
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5. W przypadku towaréw zawierajgcych elementy cyfrowe lub inng tres¢ cyfrowg Balluff zobowigzany jest do
udostepnienia i ewentualnej aktualizaciji tresci cyfrowych, tylko w zakresie, w jakim wynika to wyraznie z umowy
jakosciowej zgodnie z powyzszym punktem VI.2. Dalej idaca odpowiedzialno$¢ Balluff za jakiekolwiek oswiadczenia
producenta tresci cyfrowych lub osoby trzecie jest wytaczona.

6. Niniejszym Strony wyrazajg zgode, iz w przypadku roszczen dotyczacych usunigcia zgtoszonych wad moze zostac,
weditug swobodnego uznania Balluff wybrana opcja tansza, pod warunkiem, ze nie spowoduje to zaktécen w
dziatalnosci przedsiebiorstwa Odbiorcy.

7. Usuniecie wady nastgpi w odpowiednim czasie. W szczegodlnosci Balluff bedzie przystugiwato prawo do
przeprowadzenia kontroli reklamowanego towaru dotknietego wadami. Koszt przestania reklamowanego towaru do
Balluff obcigza Odbiorce. W przypadku wymiany towaru na wolny od wad, Odbiorca, na zgdanie Balluff zobowigzany
bedzie do zwrotu Balluff towaru wadliwego. Uwzglednienie reklamacji nie obejmuje usuniecia, lub demontazu rzeczy
wadliwej albo montazu, zamontowania lub montazu rzeczy wolnej od wad, jezeli pierwotnie Balluff nie byt
zobowigzany do wykonania tych ustug; Odbiorcy przystuguje prawo do dochodzenia zwrotu uzasadnionych kosztow
(,koszty usuniecia i montazu”) na zasadach ogodlnych z wytagczeniem prawa do dochodzenia jakichkolwiek szkod
posrednich, utraty zysku, szkéd spowodowanych przestojem lub innymi zaktéceniami w dziatalnosci przedsigbiorstwa.

8. Balluff — o ile reklamacja okaze sie zasadna — zobowigzany jest do poniesienia uzasadnionych wydatkéw
niezbednych w celu usuniecia wady, o ile jest to dla Balluff ekonomicznie uzasadnione oraz nie spowoduje dla Balluff
powstania nieproporcjonalnie wysokich kosztéw, zgodnie z ogdlnie obowigzujacymi przepisami prawa i niniejszym
regulaminem, jesli wada faktycznie wystepuije.

9. W przypadku gdy koszty usunigcia wady wzrosng w zwigzku z tym, ze po dostawie towar zostat przeniesiony w inne
miejsce niz miejsce spetnienia Swiadczenia, wszelkie powstate w zwigzku z tym dodatkowe koszty ponosi Odbiorca.

10. W przypadku gdy reklamowany towar nie jest obcigzony wadg, Balluff przystugiwaé bedzie od Odbiorcy zwrot
kosztéw poniesionych w zwigzku z nieuzasadnionym zgtoszeniem wady o ile Odbiorca wiedziat o braku istnienia
wady lub z tatwoscig mogt sie o tym dowiedzie¢.

11. Odbiorca zobowigzany jest do zgtoszenia Balluff reklamacji z tytutu dostawy niekompletnej (wady ilosciowe) lub
niezgodnosci towaru z zamowieniem ( wady z tytutu nieprawidtowej dostawy) niezwlocznie, na piSmie, najpézniej w
ciggu tygodnia od daty dostawy . Wady jakosciowe Odbiorca zobowigzany jest zgtosi¢ niezwtocznie, nie pozniej niz w
terminie tygodnia od daty wykrycia wady. W przeciwnym wypadku dochodzenie roszczen z tytutu wad jest
wykluczone. W przypadku towaréw przeznaczonych do montazu lub innej dalszej obrébki, w kazdym przypadku
nalezy przeprowadzi¢ kontrole bezposrednio przed montazem i/lub obrobka.

12. Wszelkie powszechnie obowigzujgce przepisy dotyczgce obowigzku zbadania towaru oraz zgtoszenia wad stosuje sie
odpowiednio.

13. a) Roszczenia z tytutu wad przedawniajg sie z uptywem 12 miesiecy od przejscia ryzyka na Odbiorce.

b) Postanowienia powyzsze na podstawie § 13 lit.a nie majg zastosowania w zakresie, w jakim bezwzglednie
obowigzujgce przepisy prawa przewidujg diuzsze okresy przedawnienia oraz odpowiedzialnos¢ za szkody powstate w
wyniku naruszenia zycia, ciata lub zdrowia, a takze odpowiedzialno$¢ za szkody powstate na skutek umysinego lub
razgcego niedbalstwa naruszenia obowigzkow.

14. W przypadku, gdy umowa przewiduje dla dostarczonych produktow okreslong ilo$¢ operaciji lub cykli, uprawnienia
gwarancyjne Kupujacego wygasaja w terminach opisanych w par VI.13.a powyzej. W przypadku osiggnigcia
przewidzianej ilosci operaciji lub cykli uprawnienia gwarancyjne Klienta wygasajg w momencie osiagniecia w/w ilosci
operacji lub cykli ze skutkiem natychmiastowym. Porozumienie w zakresie iloSci operacji przewidzianych dla
dostarczonego produktu wazne jest pod warunkiem wykonywania w/w operacji w warunkach przewidzianych w
specyfikacji technicznej lub instrukcji obstugi przewidzianej dla takiego produktu

15. Roszczenia z tytutu wad sg wytgczone m.in. w przypadku:

e  niezbadania wady i niezgtoszenia wady w odpowiednim czasie i we wtasciwy sposob zgodnie z pkt. VI.11 i VI.12;

. nieautoryzowanych modyfikacji produktow, chyba ze mozna wykaza¢, ze wada nie powstata na skutek tych

modyfikaciji;
e wad powstatych na skutek naturalnego zuzycia, nieprawidtowego uzytkowania lub niewtasciwego przechowywania
towaru.
16. Zasady oraz zakres odpowiedzialnosci Balluff okreslony jest w sposob wytgczny w dziale VIII niniejszych Ogolnych
Warunkow.
VII. Prawa Witasnosci Przemystowej oraz Intelektualnej — Wady Prawne

1. Jesli nie zostanie ustalone inaczej, Balluff zobowigzany jest dostarczy¢ produkty/ustugi wolne od praw wtasnosci
przemystowej oraz intelektualnej (zwane dalej Prawami Wiasnosci Przemystowej) oséb trzecich wytacznie w kraju
wyprodukowania towaru oraz w kraju , w ktérym dostawa jest wykonywana (w miejscu spetnienia $wiadczenia). W
rozumieniu niniejszych Ogolnych Warunkéw Prawami Wiasnosci Przemystowej sg w szczegdlnosci patenty, wzory
uzytkowe, projekty, znaki towarowe wraz z ich odpowiednim sposobem zastosowania oraz prawa autorskie. W
przypadku zgtoszenia przez jakakolwiek osobe trzecig uzasadnionych roszczenh przeciwko Odbiorcy w zwigzku z
naruszeniem Praw Wtasnosci Przemystowej poprzez uzycie produktow Balluff zgodnie z ich uzgodnionym
przeznaczeniem oraz zawartg umowa, Balluff ponosi¢ bedzie wobec Klienta odpowiedzialno$¢ przez okres, o ktorym
mowa w par VI.13 a oraz VI.13 b niniejszych Ogélnych Warunkéw na nastepujgcych zasadach:

2. Balluff wedtug wtasnego swobodnego uznania i na wtasny koszt (a) uzyska Prawa Chronione niezbedne dla
prawidtowego korzystania z dostarczonych produktéw/ustug lub (b) zmodyfikuje dostarczone produkty/ustugi w ten
sposob iz ich uzycie nie bedzie narusza¢ Praw Chronionych oséb trzecich lub (c) dokona wymiany dostarczonych
produktéw. O ile powyzsze rozwigzania nie beda mogty by¢ zastosowane przez Balluff bez ponoszenia
nieuzasadnionych kosztéw, Klient upowazniony bedzie do odstgpienia od umowy lub uzyskania obnizki ceny zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa. Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Balluff nastepuje wytacznie na zasadach
rozdziatu VIII ponizej z zastrzezeniem pkt V1.7 niniejszych Ogolnych Warunkow. W szczegdlnosci odpowiedzialnosé
Balluff wylgczona jest w zakresie jakichkolwiek szkod posrednich, utraty zysku, szkéd spowodowanych przestojem
lub innymi zaktéceniami w dziatalno$ci przedsigbiorstwa.

3. Powyzsze zobowigzania Balluff pozostajg wazne pod warunkiem natychmiastowego pisemnego poinformowania
Balluff o zgtoszonych skargach oséb trzecich, braku uznania w/w skarg przez Klienta ani jakiegokolwiek przyznania
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faktéw i pozostawienia wszystkich srodkéw faktycznych i prawnych odnosnie zwalczania skargi w wytgcznej
dyspozycji Balluff.

4.  Jakiekolwiek roszczenia Klienta sg wykluczone w przypadku, gdy naruszenie praw Chronionych nastepuje z przyczyn
za ktére Klient odpowiada.

5. Jakikolwiek roszczenia Klienta sg ponadto wykluczone w sytuacji, gdy naruszenie Praw Chronionych nastepuje w
wyniku realizacji zamoéwienia specjalnego lub w przypadku uzycia produktéw w sposob nie przewidziany przez Balluff
lub w przypadku gdy naruszenie powstato w wyniku przerébek produktéw dokonanych bez uprzedniej zgody Balluff.

6. Jakiekolwiek dalej idgce roszczenia oraz roszczenia inne niz okreslone w niniejszej sekcji VII wobec Balluff oraz jego
autoryzowanych przedstawicieli sg wykluczone.

7. W przypadku powstania w wyniku realizacji umowy zawartej pomiedzy Balluff a Klientem jakichkolwiek Praw
Whasnosci Przemystowej , catos¢ w/w Praw naleze¢ bedzie do Balluff o ile Odbiorca, w sposdb przewazajgcy nie
przyczynit sie do ich powstania. W takim wypadku, oraz we wszystkich innych wypadkach w ktérych powstang lub
moga powsta¢ Prawa Wiasnosci Przemystowej, Balluff przystugiwaé bedzie co najmniej bezptatna, niewytgczna,
przenoszalna na osoby trzecie, nieograniczona w czasie i przestrzeni oraz uprawniajgca do wykorzystania na
wszystkich polach eksploatacji licencja.

VIIIL. Odpowiedzialnos¢

1.  Odpowiedzialnos$¢ Balluff z tytutu dostaw produktéw/ustug ograniczona jest do szkdd bezposrednich oraz przybiera
posta¢ wyréwnania strat oraz pokrycia niezbednych wydatkéw wynikajacych z wad w dostarczonych produktach lub
wykonanych ustugach lub wynikajgcych z niewtasciwego wykonania przez Balluff swoich istotnych zobowigzan
umownych lub wynikajgcych z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa, wytacznie w przypadku, gdy szkody
te spowodowane sg 4 przez Balluff umysinie lub w wyniku razgcego niedbalstwa. Ograniczenie odpowiedzialnosci nie
ma zastosowania do szkdd na osobie, zobowigzan gwarancyjnych jak réwniez szkéd zwigzanych z
odpowiedzialnoscig za produkt niebezpieczny.

2. Odpowiedzialnos¢ z tytutu niewtasciwego wykonywania jakichkolwiek ( w tym istotnych ) zobowigzarh umownych
ograniczona jest do szkod, ktore Balluff mégt przewidzie¢ w momencie zawierania umowy jako normalne nastepstwo
jej niewykonania (Szkody Typowe) o ile szkoda nie zostata spowodowana z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa,
nie dotyczy szkdd na osobie, nie wynika ze zobowigzan gwarancyjnych lub nie wynika z przepiséw o
odpowiedzialnosci za produkt niebezpieczny.

3. Szkodami Typowymi, powstatymi w wyniku normalnego nastepstwa niewykonania lub niewtasciwego wykonania
umowy zgodnie z par VIII 2. powyzej sa:

e w kazdym pojedynczym wypadku: szkody w wysokosci nie przekraczajgcej ceny dostawy okreslonej w niewykonane;j
lub nienalezycie wykonanej umowie

e w okresie roku kalendarzowego : w wysokosci nie przekraczajgcej fgcznej kwoty zakupow dokonanych przez Klienta
w Balluff w poprzednim roku kalendarzowym. W pierwszym roku wspodtpracy — w wysokosci nie przekraczajace;j
tacznej kwoty zakupow dokonanych przez Klient w Balluff do dnia wystgpienia szkody

4. W zadnym wypadku, Szkodami Typowymi, o ktérych mowa w pkt VIII.2 oraz VII1.3 nie sg szkody posrednie oraz
nastepcze a w szczegolnosci utrata zyskow oraz straty zwigzane z zaktdceniami dziatalnosci przedsigbiorstwa.

5. Z zastrzezeniem postanowien par VIII.3 oraz VIIl.4 , wysoko$¢ odszkodowania uwzglednia¢ bedzie w odpowiednim
stopniu sytuacje Balluff, rodzaj, zakres oraz czas trwania wspotpracy handlowej, stopien przyczynienia sie Odbiorcy
do powstania straty oraz niekorzystne warunki eksploatacji dostarczonych produktéw. W szczegélnosci, kwoty
odszkodowan, zwracanych kosztéw oraz wydatkéw muszg pozostawaé w odpowiedniej proporcji do wartosci
dostarczanych produktow.

Powyzsze ograniczenia odpowiedzialnos$ci odnoszg sie rowniez do osob, za dziatania ktérych Balluff odpowiada.

Powyzsze zapisy nie stanowig zmiany ogdlnie obowigzujacych przepiséw w zakresie ciezaru dowodu odnosnie

poniesionej szkody.

8. Poprzez istotne zobowigzania umowne o ktérych mowa w par VIl 1 oraz VIII.2 rozumie sie zobowigzania, bez ktorych
wykonanie umowy bytoby niemozliwe (elementy przedmiotowo istotne umowy) oraz ktérych strona moze rozsgdnie
wymagac od drugiej strony.

No

IX. Ceny — Zmiany Cen
Ceny Balluff sg cenami netto na warunkach ,ex works” zgodnie z Incoterms 2000. Opakowanie, dostawa oraz ubezpieczenie
podlegaja dodatkowej optacie o ile umowa nie stanowi inacze;.
Do zaméwien nie przekraczajgcych rownowartosci 75 EUR netto zostanie doliczona dodatkowg optate w wysokosci
réwnowartosci 25 EUR netto.

X. Warunki Ptatnosci, Kompensata, Zabezpieczenia, Cesja Wierzytelnosci.

1.  Ole nie ustalono inaczej termin ptatnosci faktury wynosi 30 dni od daty wystawienia faktury. Termin ptatnosci nie
moze nastgpi¢ przed dostawg towaru.

2. Klientowi przystuguje prawo kompensaty naleznosci Balluff z wkasnymi wierzytelnosciami wobec Balluff pod
warunkiem, iz wierzytelnosci Klienta zostaty przez Balluff przyznane, nie sg przez Balluff kwestionowane, co do
zasady i wysokosci lub zostaty stwierdzone prawomocnym orzeczeniem wiasciwego organu. W pozostatych
przypadkach prawo kompensaty jest wytgczone.

3. Prawo kompensaty przystuguje wytacznie w stosunku do roszczen powstatych na podstawie tego samego stosunku
umownego.

4. W przypadku pogorszenia sie sytuacji finansowej Klienta po zawarciu umowy lub w sytuacji, pojawienia sie nowych
faktéw uzasadniajgcych przypuszczenie, iz Klient moze nie wywigzac¢ sie ze swoich zobowigzan umownych o ktérych
to faktach Balluff, bez swojej winy, nie posiadat wiedzy w momencie zawarcia umowy , Balluff upowazniony bedzie
dozadania od Klienta ustanowienia odpowiednich dla rodzaju i rozmiaru transakcji zabezpieczen i/lub zmieni¢
przyznane Klientowi warunki transakcji . W przypadku nie ustanowienia przez Klienta dodatkowych zabezpieczen w
odpowiednim czasie, Balluff upowazniony bedzie do odstgpienia od umowy. Zobowigzania wynikajgce z umowy badz
jej naruszenia z tytutu Swiadczen wykonanych do dnia jej rozwigzania pozostajg w takim wypadku w mocy.
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5. Cesja wierzytelnosci Klienta wynikajgcych z umowy wymaga uprzedniej pisemnej zgody Balluff. Klientowi nie
przystuguje jakiekolwiek roszczenie o udzielenie takiej zgody.

XI. Obowiazki w przypadku odsprzedazy.
W przypadku odsprzedazy przedmiotéw dostawy Odbiorca zobowigzany jest do przestrzegania wszystkich obowigzujgcych
przepiséw oraz ograniczen eksportowych a w szczegdlnosci przepiséw ustawy z dnia 29 listopada 2000 r. o obrocie z zagranica
towarami, technologiami i ustugami o znaczeniu strategicznym dla bezpieczenstwa panstwa, a takze dla utrzymania
miedzynarodowego pokoju i bezpieczenstwa, rozporzadzenia WE w sprawie produktow podwéjnego zastosowania
(rozporzadzenie (WE) nr 428/2009) oraz amerykanskich przepiséw dotyczgce eksportu (EAR) — w odpowiednich,
obowigzujgcych wersjach — oraz do odpowiedniego zobowigzania swoich Klientéw do przestrzegania w/w ograniczen. W
przypadku naruszenia w/w obowigzkéw Odbiorca zobowigzany jest do wyréwnania Balluff wszystkich szkdd oraz poniesionych
strat i kosztow, w zwigzku z naruszeniem przez Odbiorce w/w przepiséw, jak réwniez zobowigzany bedzie do pokrycia
wszelkich roszczen oséb trzecich wobec Balluff zwigzanych z naruszeniem postanowien niniejszego punktu OWU

XII. Ogolne warunki zwrotéw produktéw (Prawo do noty kredytowej).

1.  Z zastrzezeniem ponizszych przestanek i warunkéw Balluff udziela Odbiorcom jednorazowego prawa do zwrotu
zakupionych u nas produktéw (zwanych dalej ,Produktami”) w zamian za note kredytowg. Warunki wstepne i warunki
tego jednorazowego prawa do zwrotu Produktéw na podstawie noty kredytowej (zwane dalej ,Prawem do noty
kredytowej”) sg ostatecznie uregulowane w niniejszym paragrafie XII.

. Prawo Odbiorcy do noty kredytowej moze by¢ zrealizowane pod niniejszymi warunkami spetnionymi tgcznie: 5

. Odbiorca zakupit produkty bezposrednio od Balluff, a nie za posrednictwem oséb trzecich. W zwigzku z tym produkty
musiaty zosta¢ zakupione w Polsce.

e  Odbiorca zobowigzany jest przedstawi¢ dowdd potwierdzajgcy date dostawy; termin dostawy nie moze przypadaé
wczesniej niz 6 tygodni od chwili otrzymania przez nas zwrotu.

e Wartos¢ netto towaru w jednym zwrocie wynosi co najmniej 150,00 €.

. Odbiorca wczesniej zgtosit zwrot, a my go zaakceptowalisSmy.

e  Produkty musza znajdowac¢ sie w oryginalnym opakowaniu. Produkty muszg byé nieuzywane i w stanie w petni
nadajgcym sie do sprzedazy. Produkty zapakowane w folie termokurczliwg i/lub zapieczetowane muszg byc¢
nieotwarte.

Produkty musza by¢ produktami katalogowymi.

Prawo Odbiorcy do kredytu zostaje wylgczone w nastepujacych alternatywnych przypadkach:

Produkt jest materiatem konfigurowalnym i/lub wykonanym na zamoéwienie (KMAT).

Produkty sg modyfikacjami (MOD).

W przypadku produktéw niestandardowych.

Do produktéw bezpieczenstwa.

Do etykiet samoprzylepnych.

W przypadku produktéw o ograniczonym okresie przydatnosci do uzycia.

Bez uprzedniego powiadomienia o zwrocie i bez uprzedniej akceptacji zwrotu przez Balluff, kazdy zwrot zostanie

odrzucony.

5. Przyjecie zwrotu nastepuje wedtug swobodnego uznania Balluff. Ostateczna ocena i ocena, czy spetnione sg warunki
do zrealizowania Prawa do noty kredytowej, nalezy wytgcznie do Balluff.

6. Jezeli zostang spetnione warunki do realizacji Prawa do noty kredytowej przez Odbiorce, Balluff zwréci Odbiorcy cene
sprzedazy pomniejszong o 30% optaty manipulacyjnej za koszty kontroli i uzupetnienia zapaséw. Odbiorca ponosi
koszty transportu i ubezpieczenia przesytki zwrotne;j.

7. W przypadku zwrotéw dokonywanych przez Odbiorce bez prawa do noty kredytowej, Balluff upowazniony bedzie do
obcigzenia Odbiorcy kosztami obstugi zwrotu.

Ne o o 0 0 0 e

XIll. Ogélne warunki zwrotéw w celu sprawdzenia, konserwacji i naprawy.

1. Zwrot produktéw przez Odbiorce w celu sprawdzenia, konserwacji i naprawy (zwany dalej ,dostawg zwrotng”) jest
mozliwy tylko wtedy, gdy Odbiorca wczesniej zapowiedziat dostawe zwrotng i zostata ona zaakceptowana przez
Balluff. W przypadku dostaw zwrotnych, ktére nie zostaty zgtoszone i/lub przyjete, Balluff uprawniony jest do odmowy
przyjecia dostawy zwrotne;.

2. Odbiorca zobowigzany jest odpowiednio zapakowac przesytke zwrotng i tak, aby przesytka zwrotna byta
zabezpieczona przed uszkodzeniem i zanieczyszczeniem. W razie potrzeby Odbiorca zapewni odpowiednie
opakowanie elementéw elektronicznych spetniajgce wymagania ESD.

3. Co do zasady koszty transportu i ubezpieczenia przesytek zwrotnych zwracamy wytgcznie w przypadku produktéw
objetych odpowiedzialnoscig za wady fizyczne, jezeli Klient wczesniej powiadomit o dostawie zwrotnej, a my jg
przyjeli$my, chyba Ze jesteSmy uprawnieni do zobowigzany do zwrotu tych kosztéw.

Produkty starsze niz 8 lat - w oparciu o date produkciji - nie bedg naprawiane.

Balluff ma prawo odmoéwic przyjecia zanieczyszczonej przesyiki zwrotne;j.

W przypadku niezapowiedzianych i/lub nieodebranych przesytek zwrotnych Balluff przystugiwa¢ bedzie prawo do

obcigzenia Odbiorcy poniesionymi w zwigzku z tym kosztami zgodnie z aktualnie obowigzujacym cennikiem ustug. W

przypadku dostaw zwrotnych produktéw pozbawionych wad fizycznych lub wad za ktére Balluff ponosi

odpowiedzialno$¢, Odbiorca zostanie obcigzony kosztami naszej analizy technicznej zgodnie z aktualnym cennikiem
ustug. Produkty zostang zwrécone do nadawcy, alternatywnie oferujemy przyjazng dla Srodowiska utylizacje.

7. Jezeli naprawa lub remont nie zostanie przeprowadzony w zakresie odpowiedzialnosci za wady lub jezeli produkt
posiada wade niepodlegajacg odpowiedzialnosci za wady, Odbiorca otrzyma w formie pisemnej diagnoze usterki dla
naprawy lub analizy technicznej produktu i oferty naprawy, jesli jest to mozliwe. Balluff przeprowadzi naprawe tylko
pod warunkiem zaakceptowania przez Odbiorce oferty zlecenia naprawy w formie pisemnej. W przypadku gdy
Odbiorca odmoéwi akceptacji oferty naprawy, zostanie on obcigzony kosztami wykonanego przez Balluff przegladu
technicznego zgodnie z aktualnie obowigzujgcym cennikiem ustug, a przesytka zwrotna zostanie odestana do
nadawcy.
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8. Zastrzegamy sobie prawo do zwrotu Odbiorcy przestanego Balluff towaru lub jego utylizacji w sposob przyjazny dla
srodowiska, jesli w terminie 30 dni nie otrzymamy odpowiedzi na oferte dotyczgca naprawy.

XIIl. 0Ogolne warunki zwrotéw z tytulu uszkodzen transportowych.

1. Odbiorca ma obowigzek niezwtocznie zgtosi¢ nam na pismie wszelkie reklamacje dotyczgce uszkodzen
transportowych, najpézniej w ciggu tygodnia od dostawy.

2. Zwrot produktéw przez Odbiorce z powodu uszkodzen transportowych (zwany dalej ,powrotng dostawg
transportowg”) jest mozliwy tylko w przypadku, gdy Odbiorca wczesniej zgtosit powrotng dostawe transportows i
zostata ona zaakceptowana przez Balluff. W przypadku niezapowiedzianych i/lub nieodebranych dostaw
transportowych powrotnych, Balluff uprawniony jest do odmowy ich przyjecia.

3. Odbiorca zobowigzany jest odpowiednio zapakowa¢ zwrotng przesyike transportowg w taki sposdb, aby przesytka
zwrotna byta zabezpieczona przed uszkodzeniem i zabrudzeniem. W razie potrzeby Odbiorca zapewni odpowiednie
opakowanie elementow elektronicznych spetniajgce wymagania ESD.

4. W przypadku niezapowiedzianych i/lub nieodebranych dostaw transportowych powrotnych, Balluff uprawniony jest do
obcigzenia Odbiorcy poniesionymi w zwigzku z tym kosztami zgodnie z aktualnie obowigzujgcym cennikiem ustug.

XIV. Odbiér zwrotu urzadzen elektronicznych - Zwrot baterii - Zwrot opakowania.
Produkty Balluff to urzadzenia elektryczne objete zakresem Dyrektywy 2012/19/UE (Dyrektywa WEEE). Symbol przekreslonego
kosza na $mieci na naszym sprzecie oznacza, ze tego sprzetu nie wolno wyrzuca¢ razem z innymi odpadami komunalnymi,
lecz nalezy go zbiera¢ oddzielnie w celu zbierania i recyklingu zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego. Urzadzenia
elektryczne mogg zawiera¢ niebezpieczne elementy, ktdre w przypadku niewtasciwej utylizacji mogg szkodzi¢ srodowisku i
zdrowiu ludzkiemu. Selektywna zbidrka zapewnia wtasciwe przetwarzanie oraz odzysk i ponowne wykorzystanie zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami. Za odbidr i utylizacje starego sprzetu elektrycznego odpowiedzialny jest producent lub dystrybutor.
Balluff zapewnia utylizacje jedynie poprzez umowne korzystanie z migdzynarodowe;j sieci recyklingu. Jako uzytkownik Odbiorca
jest odpowiedzialny za wyjecie baterii i $wiatet z urzgdzen oraz usuniecie danych osobowych przed ich oddaniem — o ile jest to
technicznie mozliwe. Zgodnie z art. 13 ust. 2 dyrektywy 2012/19/UE ponosza koszty utylizacji zuzytego sprzetu elektrycznego
ponoszg Odbiorcy.
Produkty Balluff mogg zawiera¢ baterie. Sg one zazwyczaj instalowane na state w urzgdzeniach ze wzgledéw technicznych i nie
moga by¢ usuwane przez uzytkownika. Balluff gwarantuje techniczng mozliwos$¢ ich usunigcia przez wykwalifikowany,
niezalezny od Balluff personel. Niektére z produktéw Balluff zawierajg takze wymienne baterie. Odbiorca jest zobowigzany do
zwrotu zuzytych baterii i ich utylizacji zgodnie z obowigzujgcymi przepisami w tym zakresie. Symbol przekreslonego kosza na
Smieci znajdujacy sie na baterii urzadzenia oznacza, ze nie wolno wyrzucac¢ baterii i akumulatoréw razem z odpadami
niesegregowanymi. Baterie i akumulatory sa réwniez oznaczone symbolem chemicznym zawartej w nich substancji
zanieczyszczajacej. W tym kontekscie akumulatory zawierajgce wiecej niz 0,0005 procent masowych rteci, ponad 0,002 procent
masowych kadmu lub wiecej niz 0,004 procent masowych otowiu sg oznaczone symbolami chemicznymi metali (Cd dla kadmu,
Pb dla otowiu, Hg dla rteci). Zuzyte baterie mogg zawiera¢ substancje zanieczyszczajace, ktére moga szkodzi¢ srodowisku lub
zdrowiu ludzkiemu, jesli nie sg odpowiednio przechowywane i utylizowane. Baterie zawierajg jednak rowniez wazne surowce,
ktére mozna poddac recyklingowi. Dlatego tez selektywna zbiodrka i recykling zuzytych baterii ma szczegodlne znaczenie dla
Srodowiska. Uczestniczymy w powszechnie obowigzujgcych systemach odbioru i zbiérki akumulatoréw.

XVI. Miejsce Wykonania Umowy, Wiasciwos¢ Sadéw, Prawo Witasciwe.
1. Miejscem wykonania umowy jest Wroctaw
2. Sadem wiasciwym miejscowo dla rozstrzygania sporéw wynikajgcych z umoéw zawartych pomiedzy Balluff a Klientem
jest wiasciwy Sad Powszechny we Wroctawiu
3. Prawem wytacznie w wiasciwym dla umoéw zawartych pomiedzy Balluff a Klientem jest prawo Rzeczypospolitej
Polskiej. Wytgcza sie stosowanie norm kolizyjnych prawa miedzynarodowego prywatnego.

XVIl.Dodatkowe Postanowienia Dotyczace Oprogramowania.
W przypadku korzystania z oddzielnie zakupionego w Balluff oprogramowania ( Oprogramowanie jako produkt) znajdujg
zastosowanie Ogdlne warunki dotyczgce odptatnego dostarczenia oprogramowania, standardowego Balluff lub Ogdine
warunki bezptatnego dostarczenia oprogramowania standardowego Balluff lub Ogélne warunki dostosowywania
oprogramowania standardowego za optatg. Postanowienia w/w Ogdlnych warunkéw majg pierwszenstwo przed niniejszymi
Ogolnymi Warunkami. W przypadku gdy podczas wykonywania ustugi lub dostawy, jako jej czes¢, lub w zwigzku z nig dojdzie
do przekazania Klientowi oprogramowania do dalszego uzywania ( dalej zwanego ,Oprogramowaniem”) niezaleznie od tego,
czy oprogramowanie dostarczane jest odptatnie czy nieodptatnie bedg miaty zastosowanie ponizsze warunki. W przypadku
niezgodnosci lub sprzecznosci ogélnych warunkéw powyzej oraz ponizszych warunkéw dotyczgcych oprogramowania,
pierwszenstwo w zastosowaniu bedg miaty warunki okreslone ponize;.

XVIII. Dozwolone Prawo Korzystania

1. Niniejszym, Balluff udziela niewytacznego prawa do korzystania z Oprogramowania zgodnie z jego przeznaczeniem.
Przeznaczenie oprogramowania okreslaja, w odniesieniu do poszczegdlnych produktéw, informacje techniczne
dotyczgce produktu lub jego instrukcja uzytkowania. Prawo uzywania Oprogramowania jest ograniczone w czasie. W
przypadku braku umowy, uwaza sig ze prawo do uzywania Oprogramowania zostato udzielone na czas
nieoznaczony.

2. Prawo do uzywania Oprogramowania udzielone jest wytgcznie do uzywania w urzadzeniu do ktérego odnosi sie dana
informacja techniczna lub instrukcja obstugi. W przypadku braku takich dokumentéw, prawo uzywania
Oprogramowania odnosi sie wytgcznie do jego uzywania w urzgdzeniu dostarczonym wraz z Oprogramowaniem.
Uzywanie Oprogramowania z jakimkolwiek innym urzgdzeniem wymaga uprzedniej, pisemnej zgody Balluff. W
przypadku zawinionego naruszenia powyzszych postanowien, Balluff przystuguje prawo do odpowiedniego,
dodatkowego wynagrodzenia. Zaptata wynagrodzenia nie wptywa na prawo Balluff do dochodzenia dalej idgcych
roszczen.

3. W przypadku gdy informacja techniczna lub instrukcja obstugi odnosi sie¢ do wiecej niz jednego urzadzenia, prawo do
uzywania Oprogramowania odnosi sie do jednoczesnego uzycia tylko na jednym urzadzeniu (Licencja Pojedyncza) o
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ile Balluff nie udzieli, w szczegdinych przypadkach, Licencji Wielokrotnej (zgodnie z postanowieniami par XI1.12). W
przypadku gdy dla konkretnego urzadzenia istnieje wigecej niz jedno stanowisko pracy na ktérym mozna korzystac z
Oprogramowania niezaleznie, Licencja Pojedyncza bedzie miata zastosowanie tylko dla jednego stanowiska pracy.
Oprogramowanie dostarczane jest wytgcznie w formacie do odczytu maszynowego (kodu)

Odbiorca upowazniony jest do wykonania jednej kopii Oprogramowania dla celéw zapasowych (kopia zapasowa)
Jakiekolwiek dodatkowe powielanie jest dozwolone wytacznie na podstawie Licencji Wielokrotnej udzielanej w
szczegolnych przypadkach.

W przypadku gdy bezwzglednie obowigzujgce przepisy Ustawy o prawie autorskim nie przewidujg inaczej, Odbiorca
nie jest upowazniony do modyfikacji, dekompilacji, przektadu oraz wydzielania poszczegélnych czesci
Oprogramowania. Zabronione jest usuwanie kodéw alfanumerycznych oraz innych oznaczen identyfikacyjnych z
nosnika oprogramowania. Odbiorca zobowigzany jest do ich przeniesienia w postaci niezmienionej na jakgkolwiek
kopie zapasowa.

Odbiorca uprawniony jest do przeniesienia prawa korzystania z Oprogramowania na osobe trzecia. Niniejsze prawo
moze zosta¢ odwotane w kazdym czasie w przypadkach uzasadnionych. Przeniesienie prawa do uzywania
Oprogramowania moze nastapi¢ wytgcznie wraz z przeniesieniem urzgdzenia zakupionego w Balluff wraz z
Oprogramowaniem. W przypadku przeniesienia prawa do uzywania Oprogramowania na strone trzecig, Odbiorca
zobowigzany jest do zapewnienia, ze przenoszone prawo do uzywania nie przekracza zakresu uprawnien
udzielonego Odbiorcy przez Balluff na podstawie niniejszych Ogdélnych Warunkéw oraz odpowiedniej informacji
technicznej i instrukcji obstugi. Ponadto Odbiorca zobowigzany jest zapewni¢ uzywanie Oprogramowania przez
trzecig strone co najmniej w sposob zgodny z warunkami przewidzianymi w niniejszych Ogoélnych Warunkach. Przy
przekazaniu Oprogramowania zabronione jest zatrzymywanie jakichkolwiek kopii Oprogramowania.

Odbiorcy nie przystuguje prawo udzielania dalszych licenciji.

Przy przekazywaniu oprogramowania stronom trzecim, Odbiorca zobowigzany jest do przestrzegania wszystkich
przepiséw oraz ograniczen eksportowych. W przypadku naruszenia w/w przepiséw z przyczyn za ktére Odbiorca
odpowiada, Odbiorca zobowigzuje sie zwolni¢ Balluf z wszelkich kar, optat kosztéw i innych naleznosci powstatych
zwigzku z naruszeniem w/w przepisow.

W przypadku dostarczenia Oprogramowania co do ktérego Balluff posiada jedynie ograniczone (pochodne) prawo do
uzywania (oprogramowanie 0so6b trzecich), postanowienia niniejszego dziatu Xl podlegajg uzupetnieniu oraz
zastgpieniu przez warunki uzywania uzgodnione pomiedzy Balluff a udzielajgcym licencji. W przypadku gdy Balluff
dostarcza Oprogramowania podlegajgcego licencji otwartej (open source), postanowienia niniejszego dziatu Xl
podlegajg uzupetnieniu oraz zastgpieniu przez postanowienia dotyczgce odpowiedniej licencji otwartej. Informacja
techniczna lub instrukcja obstugi zawiera¢ beda informacje odnosnie istnienia oprogramowania oséb trzecich lub
licencji otwartej oraz odrebnych warunkéw uzywania oprogramowania. W/w odrebne warunki uzywania
oprogramowania zostang Klientowi udostepnione na jego zyczenie. Jakiekolwiek naruszenie w/w warunkow
spowoduje powstanie roszczen zwigzanych z ich naruszeniem nie tylko po stronie Balluff lecz rowniez po stronie
licencjodawcy.

Uzycie Oprogramowania na wigcej niz jednym urzadzeniu lub na wigcej niz jednym stanowisku pracy wymaga
odrebnego porozumienia. Powyzsze dotyczy rowniez uzywania oprogramowania w sieci niezaleznie od faktu, iz
oprogramowanie nie jest w tym celu powielane. W powyzszych sytuacjach (nazywanych dalej Licencjg Wielokrotna)
znajdg zastosowanie ponizsze postanowienia punktéw (a) oraz (b) ktére uzupetniajg oraz odpowiednio zastepujg
postanowienia punktow XVII.1 do XVII.10:

a. Licencja Wielokrotna wymaga pisemnego wskazania dozwolonej ilosci kopii Oprogramowania oraz ilosci
urzadzen lub odpowiednio miejsc pracy na ktérych Oprogramowanie moze by¢ uzywane. Postanowienia
pkt. XVI1.7 odnoszg sie do Licencji Wielokrotnej pod warunkiem, ze prawa te mogg zosta¢ przeniesione na
strone trzecig w catosci wraz ze wszystkimi urzagdzeniami ktérych prawo do uzywania Oprogramowania
dotyczy.

b.  Klient zobowigzany jest do przestrzegania zasad powielania Oprogramowania przewidzianych niniejszymi
Ogdélnymi Warunkami wraz z postanowieniami Licencji Wielokrotnej. Klient zobowigzany jest do
prowadzenia rejestru lokalizacji wszystkich kopii oraz do dostarczenia go Balluff na kazde zadanie.

XIX. Przejscie Ryzyka Pomigdzy Stronami
W przypadku dostarczania Oprogramowania drogg elektroniczng (np. przez Internet) ryzyko przypadkowej utraty lub
uszkodzenia oprogramowania przechodzi na Klienta w momencie gdy Oprogramowanie opuszcza sfere wptywu Balluff (np. w
momencie jego pobrania)

XX. Dodatkowe Postanowienia Dotyczace Wspotpracy oraz Zasad Odpowiedzialnosci

1.

Odbiorca zobowigzany jest zastosowaé wszystkie wymagane oraz odpowiednie $rodki w celu zapobiezenia lub
zmniejszenia szkéd w odniesieniu do Oprogramowania. W szczegolnosci Klient zobowigzany jest do sporzadzania
regularnych kopii zapasowych oprogramowania oraz danych.

W przypadku naruszenia powyzszego obowigzku, Balluff zwolniony bedzie z jakichkolwiek zobowigzan powstatych z
tego tytutu. Dotyczy to w szczegdlnosci wymiany utraconego lub zniszczonego Oprogramowania lub danych.
Jakakolwiek zmiana ciezaru dowodu w odniesieniu do strat Odbiorcy nie ma zastosowania do niniejszego paragrafu.
Z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw, jakakolwiek odpowiedzialno$¢ Balluff za szkody
posrednie, utrate zysku, zaktécenia w pracy przedsigbiorstwa Klienta jest wytgczona.

XXI. Roszczenia Gwarancyjne.

1.

2.

Strony przyjmuja niniejszym do wiadomosci oraz zgadzajg sie z faktem, ze co do zasady, wedtug obecnego stanu
wiedzy nie jest mozliwe stworzenie oprogramowania catkowicie wolnego od btedéw.

Okres gwarancji na dostarczone oprogramowania wynosi 12 miesiecy od daty przejécia ryzyka na Klienta. Powyzsze
nie dotyczy sytuacji, gdy bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa przewidujg diuzsze okresy sktadania reklamacji
lub przedawnienia roszczen gwarancyjnych..

Oprogramowanie uwaza sie za wadliwe wylacznie w przypadku wykazania przez Klienta powtarzajgcych sie
odstepstw od parametréw Oprogramowania wskazanych wytgcznie i wyczerpujgco w informacji technicznej lub
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instrukcji obstugi. Wade uwaza sie za nie istniejgca o ile nie wystapi ona w ostatniej wersji Oprogramowania

udostepnionego Klientowi oraz w przypadku gdy jest ona nieistotna z punktu widzenia prawidtowego uzywania

Oprogramowania przez Klienta.

Roszczenia gwarancyjne wytgczone sg w ktérymkolwiek z nastepujacych przypadkow:

szkody wynikajg z nieprawidtowego lub niestarannego obchodzenia sie z Oprogramowaniem

szkody wynikajg ze szczegdlnych wptywdw zewnetrznych nie przewidzianych umowg

dokonania modyfikacji Oprogramowania przez Klienta lub osobe trzecig wraz ze wszystkimi skutkami z tego

wynikajgcymi

e dokonania rozszerzenia Oprogramowania przez Klienta lub osobe trzecig przy uzyciu przytgcza ( interface )

dostarczonego przez Balluff lub w inny sposéb

niezgodnosci Oprogramowania ze srodowiskiem przetwarzania danych stosowanym przez Odbiorce.

5.  Zobowigzania gwarancyjne Balluff w odniesieniu do Oprogramowania ograniczajg sie do dostarczenia
oprogramowania wolnego od wad poprzez dostarczenie odpowiedniego update lub upgrade oprogramowania o ile
jest ono w naszym posiadaniu lub jest dostepne przy zastosowaniu rozsgdnych srodkow.

e o o ..h

XXIl.Prawa Wiasnosci Przemystowej — Wady Prawne
W przypadku skutecznego dochodzenia przez osoby trzecie roszczen wynikajgcych z naruszenia ich praw chronionych
dotyczgcych Oprogramowania, Balluff ponosi odpowiedzialno$é zgodnie z postanowieniami Sekcji VII w okresie o ktérym mowa
w Sekcji XX niniejszych Ogdélnych Warunkéw.

Balluff SP. z 0.0.

Ul. Graniczna 21A
54-516 Wroctaw

Poland

Phone +48 71 382 09 00
Fax +48 71 338 49 30
balluff@balluff.pl
www.balluff.com
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